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A MAV-START Zrt. kiadvanya.

A kiadvanyt, vagy barmely részet sokszorositani, bovitett vagy roviditett modon feldolgozni,
tarolni és kdzreadni, oktatasi célbdl felhasznalni kizardlag a MAV-START Zrt. iréasos engedélyével
szabad.
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Részes vallalatok 2023

A tagvasutak listajat a 2. szamu melléklet tartalmazza.

FOGALMAK

Benelux: Belgium, Hollandia és Luxemburg allamok csoportja

Eurépa: Minden, a 3. mellékletben felsorolt orszag.

Eurépan kivili:  Mindazon orszagok, melyek a 3. mellékletben nem szerepelnek.
Elényok: Bérlettulajdonosok részére nyujtott kedvezmény

Hénap: Egy bérlet érvénytartama esetén, egy meghatarozott nap amikortél a

bérletjegy érvényes a kdvetkez6 hdnap eggyel korabbi napjaig.
(pl.22/02 — 21/03)

MPass (mobil bérlet): A Rail Planner alkalmazasban kezelhetd, mobil eszkdzon
bemutathato elektromikus bérlet.

Nyitott érvénytartamu papir alapu bérlet:

Olyan papir alapu bérlet, melynek érvényességi idészakaa
jegykiadaskor nem kerul feltintetésre a jegyen, érvénytartamat az
utazas megkezdése el6tt az arra jogosult vasuti alkalmazott
érvényesiti. (Eurail bérletek esetén fordul eld)

Papir alapu bérlet: Olyan Interrail vagy Eurail bérlet, mely biztonsagi jegyalapra
nyomtatva kerul kiadasra.

Rail Planner App: iPhone és Android telefonalkalmazas, mely tébbek kozott az offline
menetrendet, a bérlettel kapcsolatos elénydket és a bérlet hasznalati
feltételeit is tartalmazza, illetve a mobil bérletek hasznalatat kezelheti
a bérlettulajdonos.

Részes vallalatok vagy részes vasutak:

Azon vasuti és hajozasi tarsasagok, akik részt vesznek a bérletjegy
ajanlatban

SCIC-RPT: Kulonleges Nemzetkdzi Szallitasi Feltételek, Bérlet jellegl ajanlatok

A MAV-START Zrt. és GYSEV Zrt. kiilénleges szallitasi feltételei aldhtzott délt
szoveqgkiemeléssel vannak megjeldlve.
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I. RESZ — A szallitas jogi alapja

1
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1.2

A szillitas jogszabalyai alapjai

Jelen dokumentum az Interrail és Eurail Bérletekre alkalmazandé SCIC
feltételeket tartalmazza.

A szallitast az alabbiak szabalyozzak

az 1999-es "Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)" és annak ,A”
fuggeléke "A Nemzetkdzi Vasuti Személyszallitasi Szerzddésre vonatkozo
Egységes Jogi El6irasok (CIV)",

amennyiben az egyes orszagokban és az adott forgalomra alkalmazhato, az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete (2007. oktéber 23.) a
vasuti szemeélyszallitast igénybe vevé utasok jogairdl és kotelezettségeirdl (PRR,
utasjogi rendelet), beleértve a CIV Egységes Jogi El6irasait (CIV EJE), melyek
az Utasjogi Rendelet (PRR) I. sz. mellékletében kerultek bedolgozasra,

Altalanos szallitasi feltételek (ASZF) személyek vasuti szallitdsara (GCC-
CIVIPRR), ha annak az adott vasut részese

a Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek vasuti bérlettel rendelkezdk
szamara (SCIC-RPT), kiegészitve az egyes szallitovallalatok kulonleges
szallitasi feltételei (ide tartoznak a tobb kozlekedési vallalat altal létrehozott
tarifaszovetség kozos szallitasi feltételei is),

vegyes, vasuti/tengeri szallitas esetén, a tengeri utvonalon megtett szakaszra
azon jog, amely ala a szallitovallalat ezen a tengeri utszakaszon tartozik, és az
altala kiadott kulénleges feltételek.

Belfoldi utazasokra kiadott menetjegyek

A csak egy orszagon bellli telepulések kozotti viszonylatokra kiadott menetjegyek
esetében, ha azt mas orszagban allitottak ki, és nem képzik nemzetkozi, hataron
atnyuld utazas részét, a szallitast a kovetkezd rendeletek szabalyozzak:

amennyiben az adott orszagban és az adott forgalomra alkalmazhatd, az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete (2007. oktéber 23.) a
vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és kotelezettségeirdl
(PRR), beleértve a CIV Egységes Jogi Elbirasait az Utasjogi Rendelet 1. sz.
mellékletének megfogalmazasaban.

az adott orszag torvényei,

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti széllitasara (GCC-CIV/PRR),
amennyiben a szallitovallalat ezeket alkalmazanddénak minésitette,

ennek az orszagnak a SCIC-RPT dijszabasa adott esetben kiegészitve a
szallitas végrehajtasaban résztvevd szallitovallalat(ok) belfoldi forgalmara
érvényes szallitasi feltételekkel. Nemzetkdzi menetjegyek és egy masik orszag
belfoldi vonalara értékesitett menetjegyek esetén a SCIC-RPT el6irasai
mérvadoak a belfdldi szabalyozassal szemben.
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1.3 A szallitasban részt vevé fuvarozékra alkalmazandé jogszabalyok

A Eurail és az Interrail bérletajanlatban részt vevé fuvarozokra a nemzetkozi
személyszallitasra alkalmazando eljarasi jogszabalyok a ,Nemzetkozi vasuti fuvarozasrol
sz0l6 1999. évi egyezmény (COTIF) és annak A flggeléke ,A nemzetkdzi fuvarozasi
szerz0dés egyseges szabalyai”. vasuti utasok szama (CIV) ” alkalmazanddk. Az
egyezmeény szdvege és a vonatkozd modositasok a COTIF honlapjan talalhatok.

(http://www.otif.org/fileadmin/user upload/otif verlinkte files/07 veroeff/02 COTIF 99/
COTIF 1999 01 01 2011 e.pdf)
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2

2.1

2.2

2.3

Interrail és Eurail bérletet hasznalati jogosultsag

A Eurail B.V. tdbbféle vasuti bérletet kinal. Minden egyes vasuti bérlettipusnak
megvan a maga hasznalati feltétele és eérvényessége (életkor, hasznalat,
id6tartam stb.). Ezek a konkrét feltételek mind az ajanlat részét képezik.

Interrail bérlet vasarlasara jogosultak kore

Interrail bérlet valtasara jogosultak az Eurépa Unio6 tagorszagainak allampolgarai,
az alabb felsorolt orszagok allampolgarai, illetve azon személyek, akik
tartozkodasi engedéllyel rendelkeznek az Eurdpai Unidé valamely tagorszagara
vagy a felsorolt orszagok egyikére:

Albania, Andorra, Bosznia-Hercegovina, Eszak-irorszag, Eszak-Macedénia,
Fehéroroszorszag, Ferder-szigetek, Gibraltar, lIzland, Koszovd, Lichtenstein,
Moldova, Monaco, Montenegro, Nagy-Britannia, Norvégia, Oroszorszag, San
Marino, Svajc, Szerbia, Torokorszag, Ukrajna és Vatikan.

Az allapolgarsagot utlevéllel vagy személyazonositasra alkalmas igazolvannyal
kell igazolni. A lakhelyet kormanyzati szerv altal kiadott okmannyal kell igazolni.
Az elektronikus ,lakcimkartya” nem fogadhaté el mint lakhelyigazolas.

Az érintett orszagok teljes listajat és az ehhez vonatkozé példakat lasd a 3.
mellékletekben.

Megjegyzés: Az utas a sajat lakhely szerinti orszag terlletére nem vehet
Egyorszagos bérletet.

Eurail bérlet vasarlasara jogosultak kore

A Eurail-bérletet minden olyan személy igényelheti, aki nem rendelkezik az
Eurépai Unié valamely tagallamanak vagy az el6z6 bekezdésben emlitett
orszagok valamelyikének utlevelével/személyi igazolvanyaval vagy tartézkodasi
engedélyével.

Allampolgarsag és lakhely

A lakohelye szerinti orszagot a vasarlas soran kell megadni, és ez az orszag
lathatd lesz a bérleten (vagy a papir bérletre nyomtatva, vagy a mobil bérleten
megjelenitve). Az Interrail-bérlettel rendelkez6k esetében a lakdhely szerinti
orszagba torténd utazasra vonatkozé korlatozasok (. szakasz, 5.2. cikk)
érvényesek, és az utazas soran kérhetik, hogy igazolja, hogy On a kivalasztott
orszagban rendelkezik lakohellyel.

A lakohelye szerinti orszagot érvényes utlevéllel vagy azzal egyenértéki jogi
dokumentummal lehet igazolni.

Mi torténik, ha mas orszagban van a lakhely, mint ami az utlevélben szerepel?

Amennyiben az On lakéhelye mas orszagban talalhatd, mint amit az Gtlevele vagy
annak megfeleld okmanya tartalmaz, az |. szakasz 2.1. és 2.2. pontjainak
alkalmazasa szempontjabdl a lakohelye szerinti orszag az iranyado, és azt kell
feltintetni a bérlet megvasarlasakor.

A tartozkodasi engedélyt a kormany altal kiallitott hivatalos tartozkodasi
dokumentumokkal kell tudnia igazolni. Az ilyen tartdzkodasi okmanybdl
egyértelmien ki kell derllnie, hogy az igazolvany tulajdonosa, abban az
orszagban van bejelentkezve, ahol a kiutazas idépontjaban ténylegesen él. A
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3.1

3.2

tartozkodasi engedélyt hivatalos dokumentumokkal vagy hivatalos kormanyzati
online forrasokkal® is lehet igazolni. Ezek a dokumentumok orszagonként eltéréek.

Amennyiben az utas nem rendelkezik a fentiekben megadott igazol6 okmanyok
egyikével sem, akkor az utlevelében vagy annak megfelelé jogcimen feltlintetett
orszagot kell valasztania.

A megadott dokumentumnak tikroznie kell azt az orszagot, amelyben a személy
ténylegesen tartozkodik.

A Eurail kérheti a tényleges tartozkodasi hely tovabbi igazolasat az utazas soran.
A Eurail sajat belatasa szerint megfontolhatja, hogy az észlelt elemek miatt a
tényleges lakohely eltér a hivatalostdl. Ennek kovetkeztében a Eurail sajat
belatasa szerint donthet ugy, hogy kizarja az utast a tovabbi utazasbdl a nem
megfelel6 jogosultsagi igazolas alapjan hasznalt bérlet hasznalata alapjan, vagy
blokkolja szamara a jovObeli bérletvasarlasi lehetéségeket. (tovabbi
informaciokeért lasd még az 5.2. pont Il. szakaszat. a lakdhelye szerinti orszagon
bellli utazasra vonatkozo6 korlatozasokrol). Az el6z6 bekezdésben meghatarozott
feltételeknek nem megfeleld bérlettel valdé utazas érvényes jegy nélkul térténd
utazasnak minésul és szankciot vonhat maga utan, vagy a résztvevé fuvarozo
személyzete altal a Il. szakasz 9. pontja szerint kiszabott potdijjal jarhat.

Bérlet ajanlatok

Interrail és Eurail bérlet altalanos leirasa

Ebben a dokumentumban az érvényes Eurail vagy Interrail bérlettel rendelkez6
személyt bérlettulajdonosnak nevezzik.

A Eurail és az Interrail bérletek egyarant bérlettermékek, amelyek jogot
biztositanak a bérlet birtokosanak a résztvevé fuvarozék 4altal tamogatott
halézaton valé utazasra, amelyre a bérlet meghatarozott ideig érvényes. A
Helybiztositast és a felarakat az ar nem tartalmazza.

Mind a Eurail, mind az Interrail bérletek arengedményekre (elénydkre) jogositanak
fel egyes fuvarozok és nem fuvarozasi szervezetek kulonleges ajanlataira
vonatkozdan, amelyek szerepelnek a Rail Planner alkalmazasban és a Eurall
El6énydk portaljan (https://benefitsportal.eurail.com/).

Bérlet kategériak

Iy

mindegyike 1. és 2. osztalyra érhetd el (kivéve az Interrail Norway Pass és a Greek
Island Pass 5 napos bérletét, amelyek csak a 2. osztalyra érheték el).

1. Global bérlet

2. Egyorszagos bérlet
A fenti kategériak mindegyikének megvan a maga foldrajzi érvényessége és/vagy
érvényessége az utazasi napokban.

t A megadott dokumentumnak azt az orszagot kell tikroznie, amelyben a személy ténylegesen
tartéozkodik. Az e-rezidencia kartya dokumentumok, mivel az e-rezidencia nem helyalapu online
tartozkodasi engedély, nem érvényesek a tartozkodasi hely igazolasara, ezért az e-rezidencia
dokumentumokat nem hasznalhatja a tartézkodasi hely igazolasara az igazolvany hasznalata

soran.
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3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

10

A ,Folyamatos” bérletek kivételével minden bérlet ,Flexi” bérlet, amely a bérlet
birtokosat meghatarozott szamu utazasi napra jogositja fel egy meghatarozott
altalanos id6szakon belul. A Folyamatos bérlet a bérlet érvényességi ideje alatt
napi utazasra jogosit.

Utaskategoriak

A bérletek az alabbi alkategoriakra vasarolhatok meg:
o Felndtt (teljes ar)

Ifjlusagi (German Rail Pass esetén nincs)

Gyermek

Senior (German Rail Pass esetén nincs)

Twin (csak a German Rail Pass esetén)

Felnétt (teljesaru)

A felnétt kategoriaba tartozé bérletek esetén a teljes arat kell megfizetni.

Ifjusagi

Ifjlusagi bérletet valthatnak azok az utasok, akik az utazas megkezdésekor még
nem toltotték be a 28. életévuket.

Gyermek

A 4-11 éves gyermekek ingyenesen utazhatnak, ha egy felnétt bérlettel rendelkezé
személlyel utaznak egyutt. Az ingyenes Gyermekbérlet (Child Pass) az utazok
szamara 4 éves kortél 11 éves korig vehetd igénybe azon az elsé napon, amikor
a bérlet utazasra érvényes. Az ingyenes Gyermekbérlet érvényessége
megegyezik a kisér§ Felnbtt bérlet érvényességével. Ez azt jelenti, hogy a
Gyermekbérletet ugyanarra a kategoriara, osztalyra és idészakra adjak ki, mint a
kisér6 Felnétt bérletet.

A 4 évesnél fiatalabb gyermekek ingyenesen és bérlet nélkul utazhatnak, kivéve,
ha kilon Uléhelyet vagy agyat igényelnek. Ebben az esetben kilon gyermekjegyre
vagy bérletre lehet szlikség. Egy felnéttel akar két gyermek is ingyenesen utazhat.
Annak a felnéttnek, akivel utaznak, nem kell csaladtagnak lennie, csak az utazas
idépontjaban 18 év feletti személynek.

Az ingyenes Gyermekbérlet ajanlat legfeljebb két gyermekre érvényes felnétt
bérletenként. Abban az esetben, ha egy felnétt bérlettel rendelkezé személy
ketténél tobb gyermekkel szeretne utazni, ennek/ezeknek a gyermek(ek)nek kuldn
Ifjusagi bérletet kell vasarolni. A Gyermekbérletnek azonos az érvényessége, mint
a kisér6 Felnétt bérletének (pl. ugyanaz az osztaly, az utazasi napok szama és a
teljes érvényesség).

Senior

Senior bérletet valthatnak azok az utasok, akik a bérlet els6é érvényességi napjan
mar betdltotték a 60. életéviket.
A Senior utaskategéria a Eurail és a German Rail Pass esetén nem elérhet6.
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3.3.5 Twin (csak German Rail Pass esetén)

A Twin kategoria 1. és 2. osztalyon egyarant elérhet6 2 egyutt utazo f6 esetén. Nem all
rendelkezésre kulon ifjusagi vagy idésebb Twin viteldij; A Twin a felnétt viteldijon alapul.
Felnéttenként 2 gyermek ingyenesen utazhat, igy 6sszesen maximum 4 Gyermekbérlet

adhato ki a Twin Pass-szel egyutt.

A papiralapu igazolvany kiallitasakor az 1. utaz6 nevét és utlevéladatait ranyomtatjak a
bérletre. A masodik személynek csak a nevét kell ranyomtatni a papir alapu bérletre (lasd

6cC. pont).
*Jelenleg még nem érhet6 el mobil German Rail Twin Pass.

3.4 Az Interrail bérlet érvényességeinek leirasa

3.4.1 Interrail és Eurail Global bérlet
Foldrajzi érvényesség

Az Interrail Global bérletek a kdvetkez6 orszagokban érvényesek:

1. Ausztria 12. Hollandia

2. Belgium 13. Horvatorszag,

3. Bosznia-Hercegovina 14. ir Kdztarsasag **

4. Bulgaria 15. Lengyelorszag

5. Csehorszag 16. Lettorszag

6. Dania 17. Litvania

7. Eszak-Macedoénia 18. Luxemburg

8. Esztorszag 19. Magyarorszag

9. Finnorszag 20. Montenegroé
10. Franciaorszag 21. Nagy-Britannia
11. Goérogorszag® 22. Németorszag

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

Norvégia
Olaszorszag*
Portugalia
Romania
Spanyolorszag
Svijc
Svédorszag
Szerbia
Szlovakia
Szlovénia
Torokorszag

* az Attica csoport kompjaratait is magaban foglalja, ha a bérlet Gorogorszagra

és Olaszorszagra is érvényes
** heleértve Eszak-irorszagot is

Idobeli érvényesséqg

A bérletek az alabbi érvénytartammal valthatéak meg:

Folyamatos: 15 nap, 22 nap, 1 hénap, 2 hénap, 3 hénap

Flexi: - 4 nap 1 hénapon bellli felhasznalassal
- 5 nap 1 hdénapon bellli felhasznalassal
- 7 nap 1 hénapon bellli felhasznalassal
- 10 nap 2 hénapon bellli felhasznalassal
- 15 nap 2 hénapon bellli felhasznalassal

3.4.2 Interrail és Eurail Egyorszagos bérlet

Az Egyorszagos bérlet altalaban egy orszag terlletére érvényes, de bizonyos
esetkben tobb orszag kombinacidja is Egyorszagos ajanlatnak mindsul (pl.
Benelux, Scandinavia) Az Egyorszagos bérletek tényleges lefedettségével
kapcsolatos részletes informaciok a Rail Planner alkalmazas a Travel infoRail

Network Guides mentpont alatt talalhatok.

11
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Az alabbi Interrail Egyorszagos bérletek valthatok (hivatalos angol megnevezésiik

sorrendjében):
Egyorszagos bérlet

Ervényességi teriilet

Interrail/Eurail AUSTRIA PASS
Interrail/Eurail BENELUX PASS*
Interrail/Eurail BULGARIA PASS
Interrail/Eurail CROATIA PASS
Interrail/Eurail CZECH REPUBLIC PASS
Interrail/Eurail DENMARK PASS
Interrail/Eurail ESTONIA PASS
Interrail/Eurail FINLAND PASS
Interrail/Eurail FRANCE PASS
Interrail/Eurail NORTH MACEDONIA PASS
Interrail/Eurail GERMAN RAIL PASS
Interrail/Eurail GREAT BRITAIN PASS
Interrail/Eurail GREECE PASS
Interrail/Eurail GREEK ISLANDS PASS****
Interrail/Eurail HUNGARY PASS
Interrail/Eurail IRELAND PASS**
Interrail/Eurail ITALY PASS
Interrail/Eurail LATVIA PASS
Interrail/Eurail LITHUANIA PASS
Interrail/Eurail NORWAY PASS
Interrail/Eurail POLAND PASS
Interrail/Eurail PORTUGAL PASS
Interrail/Eurail ROMANIA PASS
Interrail/Eurail SERBIA PASS

Eurail SCANDINAVIA PASS***
Interrail/Eurail SLOVAKIA PASS
Interrail/Eurail SLOVENIA PASS
Interrail/Eurail SPAIN PASS
Interrail/Eurail SWEDEN PASS
Interrail/Eurail SWITZERLAND PASS
Interrail/Eurail TURKEY PASS

OBB, WB
CFL, NS, SNCB
BDZ

HZ

CD, LEO EXPRESS, REGIOJET
DSB

ELRON

VR

SNCF

ZRSM

DB

ATOC

HELLENIC TRAIN S.A.
ATTICA GROUP
MAV-START, GYSEV
IE/NIR
TRENITALIA

PV

LTG Link

NSB

PKP

CP

CFR

S\

SJ, DSB, VR, NSB
ZSSK

Sz

RENFE

SJ

SBB

TCDD

* A Belgiumban, Hollandiaban és Luxemburgban allandé lakhellyel rendelkezék
megvasarolhatjdk a BENELUX PASS-t, de a lakdhely szerinti orszagra vonatkozo

korlatozasok ebben az esetben is érvényesek.

Megjegyzés: A One Country Benelux Pass a Thalys és az Eurostar Brisszel és

Amszterdam kozotti utazasaira is érvényes,

Belgium vagy Hollandia lakosai

kivételével akik a Thalys-szal utaznak, a bérletnek érvényesnek kell lennie az indulasi

és érkezési orszagban is.

** Az [r Kdztarsasag és Eszak-irorszag is beleértve

***Dania, Finnorszag, Norvégia, Svédorszag

****A 6 napos Gorog-szigetek bérlet 4 utazasi napot tartalmaz belféldi és 2 utazasi napot
nemzetkdzi utakra. A 4 napos bérlet 4 utazasi napot tartalmaz a Gérdg-szigetekre

valé utazashoz, illetve onnan vissza.
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3.4.3

4.1

4.2

Id6beli érvényesség

Az Egyorszagos bérletek a kovetkez6 érvénytartammal valthatok:
1 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal***

2 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal***

3 napos 1 hénapon beluli felhasznalassal

4 napos 1 hoénapon bellli felhasznalassal

5 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal

6 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal**

7 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal */***
e 8 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal**

¢ 10 napos 1 hénapon bellli felhasznalassal*

¢ 15 napos 1 hénapon beluli felhasznalassal*

Folyamatos érvénytartamu bérletek:
e 3 egymasutant kdvetb nap*
4 egymasutant kovetd nap*
5 egymasutant koveté nap*
7 egymasutant koveté nap*
10 egymasutant kévetd nap*
15 egymasutant kévetd nap*

* csak Interrail / Eurail German Rail Pass
** g German Rail Pass esetén nincs
***  Eurail France Pass esetén van

Akcios bérletek

Az akcios bérletek, olyan bérletek melyek ara a normal arhoz képest alacsonyabb
és a felhasznalhatésagi idészakuk korlatozott. Az ezekre vonatkozo kiallitasi,
értékesitési, leszamolasi és jegyképpel kapcsolatos szabalyokat hirlevél utjan
kommunikalja a Eurail.

Marketing célu bérletek

Altalanos

Minden vasuttarsasag jogosult tiszteletbérletek kiadasara. A vasuttarsasag altal
kiadhat6 éves kvota az adott vasuttarsasag altal megel6zd (N-1.) évben
értékesitett Interrail Global bérletek 1%-a. Tovabbi részletekért lasd az Interrail
Marketing Iranyelvek 2.3. pontjat.

cél
A marketing célu ,tisztelet” bérleteket (dijmentes bérleteket) elsésorban oktatasi

és reklam céllal lehet kiadni. Részleteket és példakat lasd az Interrail Marketing
Iranyelvek 2.3. pontjaban.

Az 1%-os részen kivlul kiegészité kvoétat kérhetnek a tagvasutak reklam és
kereskedelmi céllal. Az igényeket a Eurail BV vezetése engedélyezi. Az
engedélyeket a complimentary@eurailgroup.org e-mail cimre kell megkuldeni,
melyet a Eurail BV vezet6sége 3 munkanapon belul biral el. A ,Tiszteletbérlet’-ek
kiadasanak célja, hogy az Interrail bérlet ajanlat értékesitését kereskedelmileg
direkt és indirekt mdédon 0sztondzze, az Interrail terrmékek hirnevét ndvelje azaltal,

13
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4.3

4.4

4.5

5.1

5.2
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hogy pl. ingyenes utazast kinal egy turistacsoport vezetdjének vagy egy kiséré
személynek, vagy ingyenes bérlet felajanlasa mozgaskorlatozott személy
gondozojanak.

Csoportos ajanlatok esetén, tovabbi ,Tiszteletbérleteket” a teljes érték 10%-anak
megfelel6 kedvezményes dijakat is ki lehet adni a Eurail BV jévahagyasa nélkul;
ezeket az eseteket a Eurail BV Csoportos ajanlat (Marketing Iranyelvek, 5.
melléklet) hasznalataval engedélyezik, és megfelelnek a kovetkez6 szabvanyos
eljarasnak.

A marketing célu bérleteket nem értékesitheti sem a VALLALAT, sem a
kedvezményezett személy.
Kiadhato6 bérletkategoriak
Az alabbi bérletfajtak adhatok ki marketing célu bérletként:
Interrail Global bérlet:
Folyamatos: 15 nap, 22 nap vagy 1 honap

Flexi: - 4 nap 1 hénapon beluli felhasznalassal
- 5 nap 1 hénapon belili felhasznalassal
- 7 nap 1 honapon beldli felhasznalassal
- 10 nap 2 hénapon bellli felhasznalassal
- 15 nap 2 honapon bellli felhasznalassal

Eurail és Interrail Greek Islands Pass:
- 4 nap 1 honapon bellli felhasznalassal
- 6 nap 1 hénapon bellli felhasznalassal

A marketing célu bérletek mind 1. mind 2. osztalyra és csak felnétt utaskategoériara
adhatok ki.

Bérletkiallitas
A marketing célu bérleteket csak az Ertékesitési igazqato irdsbeli engedélye vagy
rendelkezése alapjan lehet kiallitani.

Statisztika és jelentés

A Tiszteletetbérletek kiadasardl szol6 statisztikat negyedévente kell megkuldeni a
Eurail BV GIE részére, legkésébb a lezart negyedévet kéveté 15 napon belll a
Complimentary Pass Reporting formanyomtatvanyon.

Arak
Altalanos

A bérletek teljes termékskalajanak arait az 1. sz. melléklet tartalmazza. Az euréban
megadott arak - a nem akcios arak esetén - 2023. januar 6-t6l december 31-ig
érvényesek.

Akcios bérletek

A Eurail B.V. donthet ugy, hogy specialis akcios bérleteket kinal a normal araktol
eltérd arakkal és feltételekkel, és meghatarozott érvényességi id6vel. Ezenkivul a
Eurail B.V. dedikalt akcidkat is bevezethet bizonyos piacok vagy forgalmazok
szamara. Az ilyen akcios arakat kulon kozlik, és egész évben elérhetbvé teszik.
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5.3

6.1

6.2

Pénznem

Az eladott bérlet arat eurdban vagy az eladas orszaganak pénznemeében lehet
fizetni. Az eurordl a helyi pénznemre torténé atvaltast az érintett haldzatnak kell
kiszamitania, az UIC 311. szamu tajékoztatéjaban meghatarozott mddszerrel
meghatarozott atvaltasi arfolyamot alkalmazva, vagy adott esetben a forgalmazasi
szerz6désben meghatarozottak szerint. Ennek be nem tartasa esetén a Eurail
B.V. felkéri az érintett forgalmazot az arak kiigazitasara.

A bérlet hasznalata

Altalanos

A Dbérletek hasznalatardl a Il. részben talalhaté felhasznalasi feltételek
rendelkeznek. Ez a fejezet a jegykiadd vallatok részére szold végrehajtasi
utasitas.

Mindegyik bérlet — a “folyamatos” Global bérlet kivételével — rugalmasan
hasznalhaté. A “flexi” bérlet tulajdonosai szabadon megvalaszthatjak az utazas
napjait a bérlet teljes érvényességi idészakan beldl, ahogy nekik kényelmes. A
bérlet tulajdonosnak be kell irnia minden egyes utazas napjat a bérleten szerepl6
utazasi naptarba, még mielétt felszallna aznap a vonatra/ hajora. A datum kék
vagy fekete nem tordlheté/radirozhatd tintaval irhaté be az utazasi naptar
megfelel6 rovataba. A datumot a kdvetkez6 modon és sorrendnek megfeleléen
kell beirni. (majus 7. => 07/05)

1 2 3 4 5
Day 0|5 Dl? | I |
month |215]1015] 1 | 1 | |

Az utazas csak az elsé érvényességi nap 00:00 ératdl kezdhetd meg és az utolsd
érvényességi nap 24:00 orajaig be kell fejezni.

A mobilbérlet tulajdonosoknak az utazasi napokat a Rail Planner alkalmazasban
kell aktivalniuk.

Ejszakai vonaton torténé utazas Flexi bérlettel

Ejszakai vonattal térténé utazaskor az utazasi naptarban egy ablakot kell kitdlteni,
az indulas napjat beirva, ha az utas kdzvetlen éjszakai vonattal utazik és éjfél
utan nem folytatja az utjat egy masik vonattal. (nem szall at). Ha az utas éjfél utan
atszall egy masik vonatra, akkor a masnapi datumot is be kell irni a kalendariumba.

Amennyiben a bérlet tulajdonosa éjszakai kompot vesz igénybe, ugy
valaszthatéan vagy az indulas, vagy az érkezés datuma irhaté be.

Példa

Ha az utas szeptember 22-én kezdi meg az utazasat az éjszakai vonaton az
utazasi naptarba a szeptember 22-i datumot kell beirni. Ejfél utan (szeptember
23-an) addig érvényes a bérlet, amig az utas az éjszakai vonaton utazik. Ha az
utas az éjszakai vonatrdl atszall egy nappali vonatra, akkor a szeptember 23-i
datumot is be kell irnia.
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A szabaly a lakhely szerinti ki- és beutazas esetén is érvényes. Az indulas datumat
a kiutazas rogzitéséhez is fel kell vezetni.

Az .éjszakai vonat” szabaly a mobilbérletekre is érvényes. A mobilbérletek
€jszakai vonatszabalya a Rail Planner alkalmazason belll kezelhetd - éjszakai
vonattal tortén6 utazas esetén az utasnak a reggeli jegyellendrzéskor fel kell
mutatnia az el6z6 napi jegyet.

Papiralapu Eurail bérlet érvényesitése

A nyitott datumu bérleteket az érvénytartamon belul érvényesittetni kell. A bérlet
tulajdonosa valaszthatja ki a bérlet érvényességének elsé napjat. Ezt a datumot
az érvenyességi idészak utolsé napjaval egyutt a jegykiaddhelynek, vagy a Eurail
tagvasut pénztarszemélyzetének az allomason kell rairnia a jegyre, miel6tt az utas
a bérletét el6szor hasznalva felszallna a vonatra. Az utas sajat maga nem
aktivalhatja a bérletet.

Utazas Interrail bérlettel a lakhely szerinti orszagban

Az Interrail Global bérlet korlatozott szamu dijmentes utazast tartalmaz a lakhely
szerinti orszagban. A kedvezmény két dijmentes utazast biztosit (Interrall
tagvasuti orszagban). A két utazas egy az orszagbdl kifelé (induld), és egy az
orszagba befelé iranyulo (érkezd) lehet.

e Az indul6 utazas a lakhely szerinti orszag valamely helységétél az orszag
hataraig, kikotéjéig vagy a reptérig hasznalhato
o Az érkezd utazas a lakhely szerinti orszag hataratol, repterétél vagy
kikotojétdl a végleges célig
Az utas tobb vonattal is utazhat ugyanazon a napon. Az éjszakai vonatokra a 7.2
pontban meghatarozott szabalyok vonatkoznak.

Mobilbérlet esetén a Rail Planner alkalmazasban kell a ki- vagy beutazas datumat
rogziteni.

Az utasok részere a részletes leirasa az Utastajékoztato 8. oldalan talalhato.

Hogyan kell kitolteni az utazast a lakhely szerinti orszagban a papiralapu
bérlet boritéjanak utazasi naptaraban?

Elsé Iépés: induld/érkezé utazas datumanak beirasa

e Még a vonatra torténé felszallas elétt az utazas datumat be kell irnia az erre
kijelolt helyre. Ha utas nem hasznalja ki a lakhely szerinti orszagban torténé
utazas lehet6ségét a helyet Uresen kell hagyni.

Masodik I1épés: az utazas részleteinek kitoltése vagy a papir alapu bérlet boritojan
vagy a Rail Planner alkalmazasban

e Mint minden egyéb utazasnal az induld és az érkez6 utazas adatait is fel
kell vezetni az utazasi naptarba

A MAV-START az eqy ,induld” és eqy ,érkez6” utazéson kiviil az Interrail bérlet
tulajdonosanak - a bérlet hasznalataval 6sszefiliggésben - tovabbi 50%-0s NRT
kedvezményes menetieqy-vésarlési lehetéséget biztosit a MAV-START és
GYSEV vonalaira nemzetkbzi utazas esetén. Belféldi utazasra a menetieqy nem
vehetd igénybe, a jeqyen az eqyik allomasanak hatarpontnak kell lennie.
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Harmadik Iépés: Flexi bérlet esetén az utazas datumat az utazasi naploban is ki
kell tolteni.

1 2 3 4 5
Day I L I T
Month 9|5 "ng | | |

Aid Office (Segéd Iroda) segitség Eurail bérlettulajdonosok
részére

A Eurail ajanlaban részt vevd tagvasutak a Eurail ,Aid Office” (Segédiroda) irodak
kijelolésével tamogatjak a Eurail Ggyfeleit. A Segéd Irodakat altalaban a nagy
vasutallomasokon talaljak meg az utasok. Segéd Irodat barhol fel lehet allitani.

A Segéd Iroda munkatarsai segithetnek a Eurail utazéknak a Eurail bérlettel
kapcsolatos kérdésekben és értékesithetnek Eurail bérleteket és / vagy
foglalasokat. A Segéd Irodak cime és nyitvatartasi ideje megtalalhaté a Rail
Planner alkalmazasban az ,Rail Network Guides” menupont alatt.

Csere, Helyettesito bérlet és visszatérités

Altalanos szabalyok

Visszatéritési kérelmet csak a fel nem hasznalt és nem akcids bérletek esetén
lehet kérni*. A bérleteket a bérlet érvényességének elsé napjan vagy azt kdvetden
Jfelhasznaltnak” kell tekinteni. A (részben) felhasznalt, elveszett, megrongalédott
vagy ellopott promdcios bérleteket nem lehet visszatériteni vagy potolni. Az
elveszett vagy ellopott bérletek pétlasara vasarolt jegyek sem térithetbk vissza. A
visszaterités iranti kérelmeket a bérlet birtokosanak irasban kell benyujtania,
kizardlag annal az értékesiténél, ahol a szdéban forgd bérletet vasaroltak. Az
eredeti bérletet a boritoval egyutt kell bemutatni.

A bérlettulajdonosnak a kdvetkez6ét kell tennie:
e A bérletet a vasarlas helyére az érvényesség els6 napja elbtt vissza kell
jutattania, vagy
o Fel kell kérnie egy vasuti tisztvisel6t az érvényesség elsd napja elétt, hogy
igazolja a bérlet ,FEL NEM HASZNALT” allapotat, és azt vissza kell kiildeni
az értékesitének.

A ,FEL NEM HASZNALT” minésitéssel rendelkezd Interrail és Eurail bérlet
visszatéritési kérelmeit a kiallitas datumatol szamitott egy évig elfogadjak. A
visszatéritések utan 15% -os adminisztracios dijat kell levonni.

A mobilbérletek visszatéritési igényét azon a weboldalon lehet megtenni, ahol a
mobilbérletet megvasaroltak.

A mobilbérletek visszatéritési kérelme csak aktivalatlan, nem akcios bérletek
esetén adhaté meg *. A bérleteket akkor tekintjuk aktivaltnak, ha az érvényesség
elsé és utols6é napja meg van hatarozva, és egy vagy toébb utazasi nap aktivalva
van. Az akcios vagy (részben) felhasznalt bérleteket nem lehet visszatériteni.

* Bizonyos akcios bérletek visszatérithetok. Az akcios bérlet visszatéritésenek
lehetéségét az akciés ajanlat hatarozza meg. A cserére és visszatéritésre
vonatkozo szabalyok a 14. pont Hasznalati feltételek részben talalhatoak (Il. rész)
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Csere a jegykiadé helynél

Ha az utas cserélni szeretné a bérletét, mert pl. megvaltoztak az utazasi tervei.
Csere esetén visszatérités és uj bérlet kiallitasa torténik, ha a bérlet cseréje az
alabbi feltételekkel lehetséges:

e A bérlet NEM akciés (Promotional) tipusu, vagy, ha akciés és
visszatérithet6 megfelel a nem-akciés bérletek esetén szikséges
feltételeknek

e A bérlet érvénytartama még nem kezd6dott meg

e A cserét csak az eredeti jegykiado végezheti el

o A csere téritési dijat a jegykiado vallalat hatarozza meg. Abban az esetben,
ha az utas egy magasabb arszint(i bérletre cseréli az eredetit, cseredij nem
szamithaté fel.

e A cserét csak a bérleten feltintetett személy kérheti.

(A MAV-START 10 eurd kezelési kltséget szamit fel csere esetén.)

Eurail bérlet cseréje a Segédirodakban (papiralapu bérlet)

A Eurail Pass-tulajdonosok * szamara specialis szolgaltatas ajanlhaté azokra az
esetekre, ahol az utazonak problémaja van a bérletével, és nem tud visszatérni az
eredeti Ertékesitési helyre (pl. jegykiadéi hiba). Az alabbiakban meghatarozott
esetekben ugynevezett cserebérlet allithaté ki:

e Megrongalodott vagy a jegykiado iroda altal rosszul kiallitott bérlet, vagy
rosszul aktivalt bérlet esetén a csere dijmentes.

e Ha a bérlettulajdonos rongalta meg a Eurail Global bérletet a csere dija 30
euré (vagy ennek megfeleld helyi pénznem). Az Egyorszagos bérlet
cseredijat az érintett vasut hatarozza meg. A dijat bérletenként kell
elszamoilni.

e Az Egyorszagos bérleteket csak az érintett orszagok Segédirodai vagy a
jegykiado hely cserélheti ki.

Bérletet csak ugyanarra a tipusu bérletre lehet kicserélni. A bérlet pétlasa, cseréje
a 15. pontban foglalt eseteken tulmenéen nem megengedett, kovetkezésképpen
az alabbi kérések nem teljesithetdk:
e A Eurail Bérlet cseréje mas kategodriaba tartozo bérletre,
e A Eurail Bérlet cseréje mas érvényességi idejl bérletre, példaul folyamatos
bérlet cseréje rugalmasan hasznalhato bérletre, vagy 5 napos bérlet cseréje
6 utazasi napra felhasznalhaté bérletre,

Amennyiben az utas ragaszkodik ahhoz, hogy a Eurail Bérletét mas kategoriaju
vagy mas érvényességi ideji bérletre cseréljek, a Eurail Segédiroda
munkatarsanak érvénytelenitenie kell a bérletet ugy, hogy két egymast keresztezd
vonalat huz az elejére, rairja, hogy “Not used”, azaz “Fel nem hasznalt”,
alairassal és bélyegzével latja el. Az uj bérlet a jegykiadasra Eurépaban érvényes
feltételek szerint valthaté meg. A bérlet ,fel nem hasznalt’-nak mindsitésére csak
a bérlet érvényességének elsé napja elétt van lehetéség, vagy olyan bérlet
esetében, amely még nem lett érvényesitve.

A bérlettulajdonos ott nyujthat be visszatéritési igényt, ahol a bérletét eredetileg
valtotta.

A csere el6tt az alabbiakat ellenérizni kell:
e A Dbérlet egyetlen eleme sem lett modositva
e A bérleten szerepl6 személy kéri a cserét
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e a Bérlet nem hamisitvany

Abban az esetben, ha a bérletre nyomtatott utlevélszam eltér a tényleges
utlevélszamtdl, elfogadhato, ha az utas meg tudja magyarazni és bemutatni ennek
okat. Példaul. uj utlevél esetén, amelyet a bérlet megvasarlasa és kiadasa utan
kapott.

Az ETS 2.0-t hasznalo ertékesitbknek lehetéséguk lesz mas értékesitési ponton
kiallitott Interrail bérletek cseréjére is. Az ilyen cserebérlet kiadasi feltételei
megegyeznek a Eurail cserebérletek fent meghatarozott feltételeivel. Mas
értékestok szabadon eldonthetik, hogy az Interrail szamara is felajanljak-e a
cserebérlet lehet6ségét.

Papiralapu és mobilbérletek visszatéritése

Fel nem hasznalt papiralapu bérletek visszatéritése

Visszatérités a bérlet érvénytartama el6tt kérvényezhetd6. Az érvénytartam
kezdete utan a bérlet részben felhasznaltnak tekintendé.

Amennyiben az utas az érvényesseég elsé napja utan él visszatéritési igénnyel,
visszatérités csak abban az esetben adhato, ha az ,NOT USED” megjegyzéssel
van ellatva.

Az igény benyujtasakor be kell mutatni az eredeti jeqyet, boritéjaval eqyditt. A bérlet
visszatéritését csak a bérlet tulajdonosa kérvényezheti. Az igény benyujtasahoz a
tulajdonos adatait kell megadni. Meghatalmazas alapjan mas is eljarhat a bérlet
tulajdonosa nevében.

Megjegyzes: Az akcids (promotional) bérletek, hacsak a Eurail BV masként nem
rendelkezik, nem térithetbek vissza.

Az akcids bérletek egyedi visszatéritési és csere feltételeit a melléklet tartalmazza.

Fel nem hasznalt mobilbérletek visszatéritése

A mobilérletek visszatéritési igényét a weboldalon vagy az értékesitési ponton
keresztul lehet megtenni, ahol a mobilbérletet vasaroltak.

A mobilbérletek visszatéritési kérelme csak aktivalatlan bérletek esetén fogadhaté
el. A bérleteket akkor tekintjuk aktivaltnak, ha az érvényesség elsé6 és utolsé napja
meg van hatarozva, és egy vagy tobb utazasi nap aktivalva van. Ha a fel nem
hasznalt bérlet visszatéritését az érvényesség els6 napja el6tt igénylik, az
visszatérithetd.

Az utas a bérletet az elsé utazasi nap kezdete el6tt (00:00 CET az adott napon)
barmikor deaktivalhatja.

Megjegyzés: Az akcids bérleteket nem lehet visszatériteni, hacsak a Eurail B.V.
masképp nem rendelkezik. A promdcids bérlet visszatéritésének vagy cseréjének
lehet6sége a promdcios ajanlatban kulon szerepel.

Rendkiviili visszatéritési kérelmek

Részben felhasznalt, elveszett, megrongalt vagy ellopott bérletek visszatéritése
nem lehetséges. A bérlethez kapcsol6dé menetjegyekre is ez a szabaly
vonatkozik.

Bar az utasok részére meghirdetett ,Hasznalati feltételek” szerint a részlegesen
felhasznaltnak itélt jegyek, vagy az elsé érvényességi napon tuli jegyek utan nem
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nyujthaté be visszatéritési igény, a jegykiadd vasut kapcsolatba Iéphet a Eurail
BV-vel, ha a visszatérités oka valamilyen rendkivili esemény (pl. utas halala,
valamilyen komoly betegség vagy baleset). A visszatéritést igényl6 szemeélynek a
visszaigényléssel egyidében egyértelmien igazolnia kell az eseményt (pl. halotti
bizonyitvany, orvosi igazolas, igazolas hazaszallitasrol stb.)

Az ilyen eseteket a Eurail BV részére kell benyujtani elbiralasra. A megitélt 6sszeg
fugg a felhasznalt napok, illetve a folyamatos bérleteknél a bérlet az
ervénytartambol megmaradt napok szamatol.

Ezek a feltételek az akcids bérletekre nem vonatkoznak, ha azok nem
visszatérithetdek.

Kivételes visszatéritési esetekben a forgalmazok ezt az e-mail cimet
hasznalhatjak: cs_shift leaders@eurail.com.

Visszatéritési igények hatarideje
Nyitott érvénytartamu bérletek

A fel nem hasznalt nyitott érvénytartamu bérletekre vonatkozo visszatéritési
kérelmeket az alabbi hataridén belll kell benyujtani, és nem lehet a bérleten
feltintetett utolso lehetséges aktivalasi datumtol szamitott hat hénapon belll. Az
alabbi képeken lathato, hogy hol talalhatoé az aktivalasi datum a papiralapu vagy
a mobilbérleten.

A fel nem hasznalt, elére aktivalt papiralapu bérletekre vonatkozé visszatéritési
kérelmeket az érvényesség elsé napja el6tt kell benyujtani. Az elére aktivalt
bérleteket, amelyeket az érvényesség elsé napja utan nyujtanak be
visszatéritésre, és amelyeket a vasuti tisztvisel6 NEM HASZNALT megjeldléssel
|atott el, a bérlet érvényességének utolsé napjatdl szamitott 6 hdnapon belll lehet
benyujtani.

Rendkiviili visszatéritési kérelmek

A részben felhasznalt bérletekre vonatkozo visszatéritési kérelmeket/kivételes
visszateritési kérelmeket a bérlet érvényességének utolsé napjatodl szamitott 4
hénapon belul kell benyujtani.

Adminisztracios koltség (Kezelési koltség)

A visszatérités kezelési koltsége 15%, mely a jegykiadé vasutnal marad. A
jegykiadd vasut, méltanyossagbdl, eltekinthet a kezelési koltségtdl vagy
csOkkentheti azt, de ebben az esetben lemond errél a bevételrdl.

Adminisztracio

Abban az esetben, ha a bérletet kicserélik vagy visszatéritik, az eredeti bérletet el
kell kérni az utastél, és adminisztracios célokbdl annal az értékesité cegnél kell
megdrizni, aki a cserét vagy a visszatéritést kezelte.
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Il. rész — Bérlethasznalati feltételek

Az Interrail és a Eurail bérlet egyarant megvasarolhaté papiralapu bérletként vagy
mobilbérletként. A mobilbérlet a papiralapu bérlet digitalis valtozata, amely a Eurail /
Interrail Rail Planner alkalmazassal (a tovabbiakban: Rail Planner alkalmazas)
hasznalhato.

A 2. és 3. pont vazolja azokat a konkrét feltételeket, melyek a két bérlettipus hasznalatara
vonatkoznak.

Hasznalati feltételek
1. A bérlet fogalma és tipusai

1.1 Papiralapu bérlet

Az Interrail és a Eurail bérlet egy jegybdl és egy bérletboritébdl all. Sem a jegy,
sem pedig a bérletboritd nem érvényes onmagaban. Azoknak, akik az egyik vagy
a masik nélkul utaznak, teljesaru jegyet kell valtaniuk és emellett pénzbirsagot kell
fizetnilk, az adott vasuttarsasag szabalyai szerint.

1.2 Mobilbérlet

Az Interrail és a Eurail mobilbérletet csak a Rail Planner alkalmazasba lehet
betdlteni, aktivalni és megjeleniteni. A bérlet birtokosanak meg kell gy6z&dnie
arrél, hogy letoltotték a Rail Planner alkalmazast az altala hasznalt mobil eszkozre,
mely tdmogatja a mobil bérlet hasznalatat.

1.2.1 Tamogatott eszk6zok

A kovetkezd specifikaciokkal rendelkezd iOS és Android eszkdzokon lehet
hasznalni a mobilbérlet szolgaltatast:

Az iOS minimalis kovetelményei:
* Az i0OS 13.0 vagy ujabb verzidjat tamogatd eszkdzok

Az Android minimalis kdvetelményei:
* + Android 6.0 és ujabb verzidkat tamogatd eszk6zok

1.2.2 Nyilatkozat

A Eurail nem garantalja, hogy az iOS vagy az Android rendszert futtato tablagépek
tamogatjak a mobil Pass szolgaltatast. Felhivjuk figyelmét, hogy ha megprébalja
betdlteni a mobilbérletet nem tamogatott eszkozokre, akkor a Rail Planner
alkalmazas képtelen megjeleniteni a mobilbérletet helyesen (vagy egyaltalan nem
tudja megjeleniteni azt). A Eurail nem vallal felelésséget a nem tamogatott
eszk6zOk hasznalatabdl eredd koltségekert.

2. Mobilbérlet hasznalata

Ebben a részben szerepld leiras tartalmazza a mobilbérlet hasznalatanak sajatos
szempontjait, melyeket be kell tartani annakérdekében, hogy a mobilbérlet az
ellen6rzés soran érvényesnek mindsuljon.
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Mobilbérlet aktivalasa és a részletek szerkesztése

A mobilbérlet megvasarlasa utan, azt fel kell toltenie az utazas soran hasznalt
készuléken lév6 Rail Planner alkalmazasba, és aktivalnia kell, hogy hasznalhato
lehessen. Annak érdekében, hogy a mobilbérlet érvényes legyen a hasznalata
soran, fel kell toltenie annak az uti okmanynak a szamat, amellyel utazik (azaz
utlevél vagy uniés személyi igazolvany). Ez megtehet6 a bérlet aktivalasa soran,
az elsé utazasi nap el6tt.

A bérlettulajdonos uti okmanyanak szama a bérlet aktivalasa soran szerkeszthetd.
A Dbérlet aktivalasat kovetbéen az uti okmany szamanak megvaltoztatasa a
bérlettulajdonos altal mar nem lehetséges.

A Dbérlet tulajdonosanak kezdébetli, vezetékneve és tartozkodasi helye a
mobilbérlethez van rendelve annak megvasarlasakor, és a mobil bérlet
aktivalasakor automatikusan kitoltésre kerul.

A bérlettulajdonos adatainak javitasa a bérlet aktivalasat kdvetéen csak akkor
lehetséges, ha felveszi a kapcsolatot ugyfélszolgalattal az
appsupport@interrail.eu vagy appsupport@eurail.com cimen. Az lgyfélszolgalat
munkatarsai a javitas elvégzése el6tt kérhetik a bérlettulajdonos adatainak
igazolasat.

Utazasi nap hasznalata

A mobilbérlet lehetbvé teszi az utazasi napok hasznalatanak rugalmassagat a Rail
Planner alkalmazasban, lehetévé téve a bérlettulajdonosnak, hogy jegyet
készitsen minden utazasi napra. Az alkalmazasban létre lehet hozni egy jegyet
meég az utazasi nap elbtt, vagy az utazas napjan. Minden jegyet online kapcsolaton
keresztul kell Iétrehozni, miel6tt vonatra, buszra vagy hajéra szall az utas, hogy a
mobilbérlet érvényes legyen.

Bar a Rail Planner alkalmazas lehetdvé teszi a felhasznaldk szamara, hogy offline
allapotban is megjelenitsék mobilbérletiket és a hozzajuk tartozd napi jegyeket,
jegyet csak akkor lehet létrehozni, ha eszkdz online allapotban van. Minden jegy
birtokosanak biztositania kell, hogy készuléke online legyen a napi jegy
elkészitéséhez. A jegy elkészitése utan a bérlettulajdonosnak nem kell Ujra online
allapotba Iépnie, hogy megmutassa a jegyvizsgaldénak, feltéve, hogy a
mobilbérletet tartalmazé eszk6z az alabbiakban ismertetett 72 éras idészak alatt
online volt.

A bérlet érvényességenek ideje alatt a Eurail BV rendszerének rendszeresen
hitelesitenie kell a mobil bérletet. Ez azt jelenti, hogy a mobilbérlet hitelesitéséhez
legalabb 72 6ranként internet hozzaférésre van szikség. A mobilbérlet ,inaktiv”
allapotba kerul, ha a hasznalt eszk6z 72 6ranal hosszabb ideig nem volt online.
Javasolt a bérlet allapotanak nyomonkovetése az alkalmazasban, hogy mikor volt
utoljara a készullék online.

Miutan az eszkOz csatlakozik az internethez, a Rail Planner alkalmazas nem
engedélyezi automatikusan a mobilbérletet. Meg kell nyitni az alkalmazast annak
biztositdsahoz, hogy a kapcsolat regisztralva legyen. Inaktiv mobilbérlettel tortend
utazas érvényes bérlet vagy jegy nélkul térténd utazasnak mindsul, és szankciot
vonhat maga utan, amelyet az érintett szallité személyzete szab ki a Il. rész 9.
pontjanak megfeleléen.
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Utazasi nap torlése

Az utazasi nap a naptari nap kezdete (00:00) elétt lemondhaté, a kbzép-eurdpai
id6 / kozép-eurdpai nyari id6zona alapjan. Ez azt jelenti, hogy egy utazasi nap
lemondhato:

23:00 CET / CEST-1 (Egyesiilt Kiralysag, irorszag, Portugalia)

00:00 CET / CEST (Franciaorszag, Spanyolorszag, Lichtenstein, Ausztria,
Svéjc, Hollandia, Belgium, Luxemburg, Malta, San Marino, Monaco,
Olaszorszag, Szlovénia, Norvégia, Svédorszag, Dania, Neémetorszag,
Lengyelorszag, Csehorszag, Szlovakia, Horvatorszag, Albania, Bosznia és
Hercegovina, Szerbia, Montenegro, Eszak-Macedénia)

1:00 CET / CEST + 1 (Finnorszag, Esztorszag, Lettorszag, Litvania, Ukrajna,
Moldova, Romania, Bulgaria, Gordogorszag, Ciprus, Toérokorszag nyaron),
vagy

2:00:00 CET + 2 (Torokorszag télen)

Barmely utazasi napot, amelyet nem mondtak le, a nap kezdetén felhasznaltnak
kell tekinteni.

A késziilék id6- és datumbeallitasai

A mobilbérlet hasznalatanak ideje alatt a készulék datum- és id6ébeallitasait az
id6zona helyi idejére kell allitani. A készulékén megjelend nem megfelel6 idével
vagy datummal torténé utazas esetén az érintett szallito személyzete potdijat
szabhat ki a Il. rész 9. pontjanak megfeleléen.

Javasolt a zavarok elkerulése érdekében a késziléken az automatikus datum és
id6 érzékelési modot beallitani.

Mobilbérlet ellendrzése

A szallité vallalat személyzetének a mobilbérlet ellenérzésekor be kell mutatnia a
mobilbérlet napi jegyét a készulékén a Rail Planner alkalmazason keresztll. A
jegy megtekintheté a ,My Pass” részben. A bérlet tulajdonosanak feleléssége
annak biztositdsa, hogy a mobilbérlet napi jegy jol lathatd legyen a kijelzdn. A
bérlettulajdonosnak biztositania kell, hogy a készulék be legyen kapcsolva,
megfelel6 akkumulator-kapacitassal rendelkezzen, és hogy a kijelzéje ne sériljon
olyan ponton tul, amely olvashatatlanna tenné a mobilbérletet.

A Dbérlet birtokosanak be kell tartania a jegyvizsgaldk utasitasait, hogy
megvizsgalhassa a mobilbérlet napi jegyben szerepld 0Osszes informaciot,
amelyhez szukség lehet a jegy gorgetésére a képernydn.

Ellenérzés céljabdl a mobilbérlet csak akkor érvényes, ha a vonaton, buszon vagy
hajén valo felszallas elbtt napijegyet allitottak eld. Ezen feltételek be nem tartasa
esetén az érintett szallit6 személyzete szab ki a Il. rész 9. pontjanak megfeleléen.

Utazas hozzaadasa a mobilbérlethez

Az aktivalas abbdl all, hogy egy (vagy tobb) mobilbérlet hozzaadasra kerul az
alkalmazashoz, 6sszekapcsolva a mobilbérletet egy utazassal a ,My Trip” részben
(pl. ,My Interrail trip in Italy”), és veégul aktivalja a mobilbérletet azaltal, hogy
meghatarozza az utazas elsé napjat.

A mobilbérlet aktivalasa utan hozza kell adni egy utazast (online kapcsolaton
keresztll) a bérlethez, miel6tt azt utazashoz hasznalhatja. Legalabb egy utat (pl.
Milano Centrale - Roma Termini) el kell mentenie, majd hozzaadni a bérlethez. Ha

23



Interrail és Eurail dijszabds

2.7
2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

24

a bérlethez olyan napon kerul utazas hozzarendelésre, melyhez még nem készult
napi jegy, az alkalmazas figyelmezteti.

Az utazas el6tt minden utat fel kell jegyezni.

Fontos: Az utazas részletei a napi jegy fontos részét képezik. Helyes utazasi
adatok hianyaban a bérlet nem érvényes. A jegyvizsgald ezeket az adatokat is
ellendrzi a jegy ellenbrzésekor.

Az utazas anélkul, hogy el6zetesen rogzitették volna az utazas részleteit,
ervényes bérlet vagy jegy nélkul torténd utazasnak minésul, és szankciot vonhat
maga utan, amelyet az érintett szallité személyzete szab ki a Il. rész 9. pontjanak
megfeleléen.

A Rail Planner alkalmazasban bemutatott menetrend segitséget nyujt az utazas
megtervezésében és az utvonal elkészitésében, ez nem befolyasolja a mobilbérlet
érvényességét. Ha egy vonat vagy allomas nincs felsorolva a menetrendben,
akkor a ,manual entry form”-on keresztll hozza lehet adni a bérlethez. Azon
vonatok hozzaadasa, amelyekre az adott mobilbérlet érvényességi ideje nem
terjed ki, nem hosszabbitjak meg a bérlet érvényességét. Ezen utvonalakon
érvényes bérlet vagy jegy nélkul torténd utazas esetén az érintett szallito
személyzete szab ki potdijat a Il. rész 9. pontjanak megfeleléen.

A Rail Planner alkalmazas és a mobilbérlet felhasznalasi feltételei
Sem az utas tudtaval, sem annak beleegyezésével

e nem készithetd és terjeszthetd masolat sem a Rail Planner alkalmazasrdl,
sem a mobilbérletrdl

¢ nem lehet azokat megprébalni masolni, reprodukalni, médositani, technikailag
visszafejteni, szétszedni, atkuldeni, kicserélni vagy leforditani; vagy

e barmiféle szarmaztatott miivet késziteni azokrél.

A Eurail fenntartja a jogot, hogy barmikor és barmilyen okbdl médositsa vagy
visszavonja a Rail Planner alkalmazast, vagy dijat szamol fel az alkalmazasért
vagy szolgaltatasért a jelen feltételekkel 6sszhangban.

Az utasnak tudomasul kell vennie, hogy a mobilhaldézati szolgaltatéjaval
(,Mobilszolgaltatd”) kotott szerz&dési feltételek tovabbra is érvényesek a
mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazas hasznalatakor. Ennek eredményeként a
mobilszolgaltatd dijat szamithat fel a haldzati csatlakozasi szolgaltatasokhoz val6
hozzaférésért a kapcsolat idétartama alatt, mikdézben az utas hasznalja a
mobilbérletet és a Rail Planner alkalmazast, vagy barmilyen harmadik fél altal
felmerulé dijat. Az utas vallalja a felel6sséget minden felmerulé dijért.

Ha nem az utas fizet az a mobiltelefon vagy mobil eszkoz hasznalataért, amelyet
a Rail Planner alkalmazas eléréséhez hasznalnak, akkora Eurail BV feltételezi,
hogy az utas engedélyt kapott a szamlafizet6tél a Rail Planner alkalmazas
hasznalatéara.
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2.8
2.8.1.

2.8.2.

2.9

2.10

2.11

Rendszer feltételek

A mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazas hasznalatahoz kompatibilis
mobiltelefon vagy kézi eszkdz, internet-hozzaférés és a sziukséges minimalis
eléirasok szikségesek a. 1.2.1. pontban leirtak szerint.

A mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazas szoftver verzidja id6rdl idére frissithetd
az uj funkciok és szolgaltatasok tamogatasa érdekében.

Szervizértesitések

Az utasnak javasolt, a szolgaltatasértesitéseket bekapcsolni,a Rail Planner
alkalmazasban, hogy megkapja a Eurail legujabb miiszaki frissitéseit és ajanlasait
az alkalmazas allapotaval és a forgalmi informaciokkal kapcsolatban.

Technikai problémak esetén a Eurail értesitések segitségével tajékoztatja az
utazot, és tanacsot ad a lehetséges lépésekrél.

Az értesitések engedélyezése az alkalmazas Beallitasok részében kezelhetd.

Személyes adatok és adatvédelem

Annak érdekében, hogy a Eurail BV bizonyos szolgaltatasokat nyujtani tudjon a
mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazasban, informaciokat kell gyljtenie az
utasrol. Ezeknek a szolgaltatdsoknak a hasznalataval vagy informaciok
nyujtasaval az utas beleegyezik az adatgyljtésbe, felhasznalasba és
tovabbitasba a Rail Planner alkalmazasban és a weboldalon elérheté iranyelvek
értelmében (az internetes oldal adatvédelmi iranyelvei, a Eurail webhelyének
adatvédelmi iranyelvei).

Felelosség kizarasa és a felelosség korlatozasa a mobilbérlet és Rail Planner
alkalmazassal kapcsolatban

A Eurail ésszeril eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy a mobilbérlet és a
Rail Planner alkalmazas mindig elérhet6 legyen. Az utasnak tudomasul kell
vennie, hogy a mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazast az interneten és a mobil
halézatokon keresztll biztositjak, igy a mobilbérlet minéségét és elérhetésegét
befolyasolhatjak a Eurail ésszer ellenbrzése alatt allé tényezék.

A Eurail nem vallal semmilyen felel6sséget a mobilebérlet elérhetetlenségéért, a
tartalom letoltésének vagy elérésének nehézségeiért vagy képtelenséegeéért, vagy
barmilyen mas kommunikaciés rendszerhibaért, amely a mobilebérlet
elérhetetlenségéhez vezethet.

Abban az esetben, ha a mobilbérlet nem érhet6 el, az utasnak fel kell vennie a
kapcsolatot a Eurail BV Utgyfélszolgalataval.

Abban az esetben, ha a Rail Planner App szolgaltatdsa megszakad, kérjuk, vegye
fel a kapcsolatot a Eurail bérletek viszonteladdjanak tgyfélszolgalataval.

Abban az esetben, ha az utas ugy itélte meg, hogy:
e a megszakadas pillanataban Eurail vagy Interrail mobilbérletet hasznalt,

e a rendszer hasznalata soran keletkezett hiba kizarolag a Eurail-€, és nem
olyan kulsé tényezé¢é, mint az internet minésége

megkereste a Eurail BV ugyfélszolgalatat, és nem kapott megfeleld segitséget
¢ ennek eredményeként nem hasznalhatta a mobilbérletet részben vagy egészben

a Eurail BV csak az eredeti vasarolt mobilbérlet kdltségéig felel.
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Abban az esetben, ha az érvényes bérletet az ellen6rzés soran nem ismerik el, a
Eurail 0sszegyjti a szukseéges bizonyitékokat, és eldonti, hogy jar-e kartérités az
elveszett utazasi lehetGségért. Ha az érvényes igazolvany elismerésének
elmulasztasa az igazolvany ellenérzésével megbizott személyzet hibajabdl ered,
és ennek kovetkeztében az utazonak poétdijat vagy tobbletfelarat kell fizetnie, a
Eurail visszatériti a potdijat vagy tobbletet. A maximalis visszatéritési dij a bérlet
piaci ertékére korlatozodik.

Semmilyen esetben, sem a Eurail BV, sem annak igazgatoi, alkalmazottai,
partnerei, ugynokei, szallitéi vagy leanyvallalatai nem felelnek semmilyen
kozvetett, véletlenszer(i, kuldnleges, kovetkezményes vagy buntetdé karért,
beleértve a kovetkezbket:

korlatozasok, nyereségkiesés, adatok, felhasznalas, johiszemliség vagy egyéb
immaterialis veszteségek, amelyek

(1) a mobil bérlethez és a Rail Planner alkalmazasban szereplé barmely egyéb
szolgaltatashoz valéo hozzaféréshez vagy annak hasznalatéahoz vald
képtelenséghez vagy képtelenséghez hozzaférni vagy hasznalni tudnak;

(i) barmely harmadik fél magatartasa vagy tartalma a mobilbérleten és a Rail
Planner alkalmazasban szerepl6é barmely mas szolgaltatason;

(i)  a Szolgaltatasbol nyert barmilyen tartalom; és

(iv) (az ugyfél adasainak vagy tartalmanak jogosulatlan hozzaférése,
felhasznalasa vagy megvaltoztatdsa, akar garancia, akar szerz6dés, akar
jogsértés (ideértve a gondatlansagot is), akar barmely mas jogi elmélet
alapjan, fuggetlenul attdl, hogy tajékoztattak-e a eurail BV-t az ilyen kar
lehetéségerdl, st ha kiderul, hogy az itt ismertetett jogorvoslat nem
teljesitette alapvetd céljat.

A mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazasban foglalt barmely mas szolgaltatas
hasznalatat kizardlag az utas sajat felelésségére hasznalja. Ezeket a
szolgaltatasokat "AS IS" és "AS AVAILABLE" alapon nyujtjak, barmilyen kifejezett
és hallgatélagos garancia nélkll, ideértve, de nem kizardlagosan, az implicit
garanciakat az eladhatésagra, egy adott célra valé alkalmassagra, a jogsértés
megseértésére.

A Eurail BV, leanyvallalatai és engedélyez6i nem szavatoljak, hogy

a) a mobil bérlet és a Rail Planner alkalmazasban foglalt barmely mas
szolgaltatas megszakitas nélkull, biztonsagosan vagy barmely meghatarozott
idépontban vagy helyen elérheté lesz;

b) az esetleges hibakat kijavitjak;
c) a mobilebérlet és a Rail Planner alkalmazasban foglalt barmely mas
szolgaltatas mentes virusoktdl vagy mas karos dsszetevéktol; vagy

d) a mobilbérlet és a Rail Planner alkalmazasban foglalt barmely mas
szolgaltatas hasznalatanak  eredményei megfelelnek  az utas
kovetelIményeinek.
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3.1

3.2

3.3

Papiralapu bérletek hasznalata

A 3. pontban a papiralapu bérlet hasznalatanak feltételei talalhatéak, melyeket be
kell tartani ezeket annak érdekében, hogy a papiralapu bérlet az ellenérzés soran
ervényes legyen.

Eurail bérlet érvényesitése

A Eurail bérletet hasznalat elétt aktivalni kell. Abban az esetben, ha a bérletet a
kibocsataskor nem aktivaljak, az aktivalast a vasutallomas jegyértékestd
irodajaban vagy a Eurail Segélyirodaban lehet végrehajtani (a Segélyiroda
cimeinek listajat lasd a Rail Planner alkalmazasban). Az aktivalt bérlet megmutatja
a bérlet érvényességének els6 és utolsé napjat, valamint az utlevél / személyi
igazolvany szamat. Az aktivalasra a jegy jobb oldalan elhelyezett datumbélyegzét
kévetd 11 hénapon belll kell, hogy sor kerllni. A bérletet aktivaldo személy az
aktivalasi mez6be bélyegzi a datumot, és kitdlti az utlevél / személyi igazolvany
szamat az utazas els6 és utolsd érvényes napjaval egyutt. A jegyvizsgalé csak
akkor aktivalhatja a bérletet, ha az adott orszagba torténd utazas egy nem Eurail
tagorszag terlletérél torténik. llyen esetekben a bérlettulajdonosnak felszallaskor
azonnal jelentenie kell a vonat személyzetének.

A Eurail bérlet aktivalasi datummal ellatott bélyegzé nélkili hasznalata érvényes
bérlet vagy jegy nélkul torténé utazasnak mindsul, és szankciot vonhat maga utan,
amelyet az érintett szallité személyzete szab ki a Il. rész 9. pontjanak megfeleléen.

Utazas adatainak rogzitése

Vonatra, buszra vagy hajora torténd felszallas el6tt, minden utat fel kell jegyeznie
a bérlet bérité* ,Travel Diary” vagy ,My Trip” szakaszaba.

Ezek az utazasi adatok a jegy fontos részét képezik. Ezen utazasi részletek nélkil
a bérlet nem érvényes.

Az utazas anélkul, hogy el6zetesen rogzitették volna az utazas részleteit,
érvényes bérlet vagy jegy nélkil torténé utazasnak minésul, és szankciot vonhat
maga utan, amelyet az érintett szallité személyzete szab ki a Il. rész 9. pontjanak
megfeleléen.

* 2021-t6l az utazas részletei régzithetbk a Rail Planner alkalmazas My Trip
mendiipontjaban is. Ebben az esetben a mobiltelefonon régzitett utazasokat a
papirigazolvannyal egytitt meg kell mutatni ellenérzés céljabol.

Rugalmas bérlet: A datumok kitoltése az utazasi naptaron

A rugalmas bérlettel rendelkezdk kivalaszthatjak, hogy mely napokon szeretnének
utazni a bérlet teljes érvényessegi idején belll. Az utazas napjan az elsé vonatra,
buszra vagy hajora valé felszallast megel6zéen be kell jeldini a datumot az utazasi
naptarba. Ezt kék vagy fekete kitdrolhetetlen (radirozhatatlan) tintaval iré tollal kell
bejeldlni a jegyen talalhaté megfelel6 négyzetekbe. Az irott datumokat két
szamjegyl formatumban (pl. majus 7.: 07/05) és az alabbi (nap, majd hénap)
sorrendben kell megadni:

1 2 3 4 5
Day I L I T
Maonth 0|5 "DJ; | | |
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Azoknak, akik olyan datumon utaznak, mely nem volt el6zetesen bejeldlve a
jegyen, ki kell fizetnilk a teljesaru jegyet és pénzbirsagot is kell fizetnillk maximum
200 eurd¢ értékben, az adott vasuttarsasag szabalyai fuggvényében.

Ha mar bejeldlt egy utazasi datumot, barmilyen atjavitasara iranyul6 probalkozas
csalasi kisérletnek minésul és a jegy elkobzasat vonja maga utan.

Amennyiben hibazik a datum rogzitésekor, a bérlettulajdonos igy tud korrigalni:

¢ A helyes datumot be kell irni az utazasi naptar kovetkez6 szabad mezdibe,
ami azt jelenti, hogy elveszit egy (nem visszatérithetd) utazasi napot;

vagy
e Minden mas esetben, a jegyellenérzést megel6zéen kérjen tanacsot a
jegyvizsgalo személyzettdl.

A bérlet szigoruan személyre sz6l6

A bérlet (mind a Eurail, mind az Interrail) szigoruan személyre szél6, nem
atruhazhatdé és csak utlevél vagy mas elismert fényképes személyazonositd
okmany bemutatasaval érvényes (masolatokat nem fogadnak el). Az utlevél vagy
annak megfeleldje bemutatasanak elmulasztasa az ellenérzés soran, ha a
bérlettel utazik, érvényes bérlet vagy jegy nélkul utazasnak mindsul, és szankciot
vonhat maga utan, amelyet az érintett szallité személyzete szab ki a Il. rész 9.
pontjanak megfeleléen.

Orszagok és szallité vallalatok, melyekre érvényes a bérlet

A bérlet érvényessége

A Global bérlet az alabb felsorolt orszagokban érvényes a részes szallitokkal
torténé utazasra, az Interrail Global bérletre vonatkozo bizonyos korlatozasokkal
(lasd a Il. rész 5.2. pontjat). Valamennyi részt vev$ vasuttarsasag €s hajozasi
tarsasag orszagonként szerepel a Rail Planner alkalmazas ,Travel Info”
menujében -> valassza ki a megfelel6 orszagot, a ,,Our Pass Network” részben.

Az Egyorszagos bérlet csak a jegyen feltlintetett orszagra érvényes.

Austria (including Liechtenstein) > OBB + Westbahn

Belgium > SNCB/NMBS + Thalys* + Eurostar*
Bosnia-Herzegovina > ZFBH + ZRS

Bulgaria >BDZ

Croatia >HZ

Czech Republic > CD, LEO EXPRESS. REGIOJET
Denmark > DSB

Estonia > ELRON

Finland > VR

France (including Monaco) > SNCF + Thalys* + Eurostar* + Thello*
Germany > DB + Thalys*

Great-Britain > ATOC + Eurostar*

Greece > Hellenic trains + Attica

Hungary > MAV-START + GYSEV

Italy > Trenitalia + Thello

Ireland > |E + NIR

Latvia > PV
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5.2

5.3

Lithuania > LTG Link
Luxemburg > CFL

Montenegro > 7PCG

North Macedonia > ZRSM

Netherlands > NS + Thalys* + Eurostar*
Norway > NSB

Poland > PKP

Portugal > CP

Romania > CFR

Serbia > SV

Slovakia > ZSSK

Slovenia >S7

Spain > RENFE

Sweden >SJ

Switzerland > SBB/CFF/FFS + BLS
Turkey > TCDD

* A megjelblt szolgaltatoknal a vonatokon térténé utazaskor az utas bérletének
mind a kiinduld, mind az érkezé orszagra érvényesnek kell lennie.

Utazas a lakhely szerinti orszagban Interrail bérlettel

Az Interrail bérletet két utazashoz hasznalhatja fel a tulajdonosa a lakhely szerinti
orszagban (amennyiben az Interrail tagorszag). Az egyik egy kiutazasra a masik
egy beutazasra ad lehetfséget.

o A kiutazas lehet egy barmely lakhelyszerinti orszagban lévé allomastdl a
hatarallomasig/reptérig/ kikotoig.

e A beutazas lehetséges a lakhely szerinti orszag hatarallomasatol / repterétdl /
kikotéjetdl barmely allomasig.

Az utazason bellul az utas atszallassal is utazhat ugyanazon a napon belul. Az
éjszakai utazasra vonatkozo szabaly ebben az esetben is él.

A ki- és beutazas datumat az utasnak a boritdn rogzitenie kell.

A lakhely szerinti orszag teruletére nem lehetséges Egyorszagos bérletet
vasarolni.

Utazas, amelyet nem fed le teljes mértékben a bérlet érvényessége

Ha a bérlettulajdonos olyan utazast valaszt, melyet nem fed le teljes mértékben a
bérlet érvényességi helye (az adott orszagra nem érvényes a bérlet), a hianyzé
szakaszra nemzetk6zi menetjegyet kell valtania.

Bérlet altal nyujtott egyéb kedvezmények

A Eurail és az Interrail bérlet jogosultta teszi a tulajdonosokat a harmadik feltél
szarmazo ingyenes vagy kedvezményes aru ajanlatokra, amelyek a Rail Planner
alkalmazas és a weboldal ,Pass Benefits” pontjai alatt szerepelnek. Kétféle
kedvezmény létezik. Az egyik: jogosultsag az ingyenes belépésre; a masik: arbeli
kedvezményt nyujt. Kedvezmény csak a kedvezményt kinalé cég weboldalan,
helyi jegyirodajaban vagy telefonos kézpontjaban szerezhet6 be.
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Altalanossagban elmondhato, hogy a bérlet altal nydjtottt kedvezmények a bérlet
teljes érvényességén belll érvényesek, és ennek megfeleléen néhany mas feltétel
is érvényes:
e A belfoldi szolgaltatas ingyenes és kedvezményes ellatasaihoz a bérletnek
abban az orszagban érvényesnek kell lennie, ahol a szolgaltatast nyujtjak.

e A nemzetkOzi hajozasi vonalon alkalmazott kedvezményhez a bérletnek
ervényesnek kell lennie az indulasi orszagban vagy az érkezési orszagban,
de a nemzetkOzi hajozasi vonal ingyenes juttatasahoz a bérletnek
ervényesnek kell lennie az indulasi és az érkezési orszagban.

A Flexi Dbérlettulajdonosok a bérlet teljes id6tartama alatt jogosultak a
kedvezményekre. Ingyenes utazasi kedvezmények a Flexi bérlet tulajdonosainak
csak utazasi napokon érvényesek.

Rugalmas bérlet: utazas éjszaka

Amennyiben a bérlettulajdonos kdzvetlen éjszakai jarattal utazik, akkor elegendd
a vonat indulasi napjanak beirasa bérlet utazasi naptaraba, Ha az utas az éjszakai
vonatrdl leszall és utazasat masik vonattal folytatja, akkor a kdvetkez6 nap
datumat is be kell irni.

Példaul: Ha Mlinchenben auqusztus 11-én 21:10-kor induld vonatra szall fel az
utas, és kbvetkezé nap 06:15-kor fog meqgérkezni, az Utazas naptar részbe az
auqusztus 11-i datumot kell csak feltiintetnie.

Ha az utas Miinchenbé6l tovabb utazik Stuttqart felé, akkor az auqusztus 12-i
datumot is be kell irni a naptar kbvetkezb rovataba.

Amennyiben a bérlet tulajdonosa éjszakai kompot vesz igénybe az indulas
datumat kell bejeldlnie az utazasi naptarba.

Uléhelyek hozzaférhetésége, helyfoglalasok és felarak

Az Interrail bérlet nem biztosit Ul6helyet a vonaton vagy hajon, kivéve, ha elbzetes
helyfoglalas tortént. Az Ul6helyfoglalasok, a halo/fekvdkocsi felar, a kikotdi
illetékek, étkezések és mas, a vonaton vagy hajon vald tartézkodas ideje alatt
biztositott szolgaltatasok koltségeit a bérlet nem tartalmazza, ezekért kilon kell
fizetni.

Egyes vonatok és kompok esetében kotelezé a helyfoglalas, illetve felar és/vagy
potjegy fizetendo:

A Dbérlettulajdonosoknak az aldbbi szolgaltatasokat kell lefoglalniuk és/vagy
elézetesen kifizetniuk:

o UlBhelyfoglalas a legtébb nagysebességi vonaton (pl. SNCF TGV, Thalys,
Eurostar, Lyria, Trenitalia Freccia, Renfe AVE, PKP EIP). A
bérlettulajdonosnak elbzetesen ki kell fizetnie a felarak- és/vagy potjegyek
arat, els6sorban azokat, amelyek az ul6helyfoglalasra vonatkoznak (a
foglalasi dij tartalmazhatja a tovabbi szolgaltatasok koltségeit),

e Halo-, fekvbhely: éjszakai vonatok esetében halo-, fekvéhelyek hasznalata,

e Panoramakocsi: egyes latvanyos vasutvonalakon lehet6ség van kulonleges
panoramakocsiban utazni, melyre el6zetes foglalas szukséges,

o Etkezések, amelyek egyes vonatok esetében beletartoznak a felarba,
e Mas, a vonaton nyujtott szolgaltatasok (telefon, ujsag stb.).
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11.

Specialis komp poétjegyek. A bérlettulajdonosoknak le kell foglalniuk és/vagy ki kell
fizetnilk az alabbi szolgaltatasokat:

e kabinok, agyak és allithatd tamlaju Ulések hasznalata a kompvallalatok
jaratain,
e szezonalis felarak juniustdl szeptemberig az Attica Group (Superfast Ferries

és Blue Star Ferries) hajozasi vallalat jaratain, illetve a Minoan Lines
hajétarsasag Olaszorszag és Gordgorszag kozott kozlekedd jaratain,

o Kkikotdi illetékek,
e bizonyos hajok hasznalata.

Az Interrail bérlet helytelen hasznalata és bevonasa

Ha ellen6rzés utan kiderilt, hogy az utas érvényes bérlet nélkll utazik, vagy csalni
probal:

a) A szallito vallalat személyzete jogosult arra, hogy az utazétdl a vonatkozé

viteldij alapjan teljes viteldij vasarlasat kérje az adott utazasra, és birsagot
szabjon ki, az érintett tarsasag szabalyainak megfeleléen.

b) Az a) bekezdésben emlitett szankcion kivul az érintett szallité személyzete
jogosult bevonni a papirbérletet vagy blokkolni a mobilbérletet:
e ami masolat vagy hamisitvany
e nem a bérlet tulajdonosa hasznalja
e amelyen megvaltoztattak a jegyen megjelené adatokat
e papirbérlet esetén az Utazasi naptar barmelyik datumat megvaltoztattak
e az érvényesseégi idején kivul hasznaljak
e visszaélés a lakohely szerinti orszagban
e Uutlevél vagy mas elismert fényképes személyazonosité okmany nélkul
hasznaljak (masolat nem fogadhato el)

Mivel a Bérlet személyre sz6ld, csak a tulajdonos jévahagyasaval torténhet, hogy
harmadik fél megprébalja hamisitani a mobilbérletet, példaul annak
megosztasaval, valamint kép készitésével vagy a jegy keéperny6jének
rogzitésével. A Eurail vagy a részes szallitd személyzete ennek észlelésekor
letiltja @ mobilbérletet. A letiltott mobil bérlet nem hasznalhaté utazashoz, helyette
jegyet vagy uj bérletet kell vasarolni.

A csalasnak minésul a mobilbérlet videofelvételének vagy képének bemutatasa
(ideértve, de nem kizardlag a képernydképet, videot vagy a mobilbérlet elrendezés
barmely masolatat).

A bérlet érvényességi ideje

A bérlet a bérleten feltiintetett teljes id6szak alatt érvényes. Az elsé utazast a
bérlet érvényességének elsé napjan 00:00 érat kdvetéen barmikor elkezdheti, de
az utolso utazast a bérlet érvényességének legutolsd napjan éjfélig (24 oraig) be
kell fejeznie.

Csomag

A csomagok szallitasa tekintetében az Interrail bérlettulajdonosokra ugyanazok a
feltételek vonatkoznak, mint a hagyomanyos menetjeggyel utazokra az adott
vasuttarsasag eléirasainak megfeleléen.
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12.

13.

14.
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Bérletek ujrakiadasa és pétlasa

Bérlet masod példany / helyettestd bérlet nem adhaté ki sérilt, elveszett vagy
ellopott papiralapu bérlet esetén.

Jegykiaddi hiba miatt rossz informaciokat tartalmazé Interrail bérleteket csak az
eredeti jegykiadd hely cserélheti ki.

Jegykiadoi vagy vasuti személyzet altal okozott érvényesitési hibabol eredéen a
hibas Eurail bérleteket kezelésikoltség fizetése nélkul ki lehet cserélni. A
tulajdonos altal megrongalt bérlet pétdij megfizetése esetén cserélhetd ki. A bérlet
tulajdonosanak 30 eurdt vagy ennek megfelel6 oOsszeget kell fizetnie helyi
pénznemben, ha a Eurail Global bérlet. A Eurail Egyorszagos bérlet cseréjének
dijat az érintett vasuttarsasag allapitja meg. Helytelendl kiadott jegyek esetén, a
téves adatot a bérlettulajdonos semmilyen korilmények kozott nem modosithatja.
A bérletet vissza kell kildeni a jegykiado helyre, vagy el kell vinnie a legkozelebbi
Eurail Aid Office-hoz cserére. A bérlet adatainak médositasat visszaéléskeént kell
kezelni (lasd a 9. pontot).

Felel6sségvallalas

A Eurail BV csupan az eurdpai szallitasi vallalatok kozvetitéjekeént jar el és nem
vonhaté felel6ésségre a szallitasi vallalatok mikddéséért vagy a csomag
elvesztése, lopas, vis major, sztrajkok, torolt jaratok vagy mas okok miatt
bekovetkezett karok vagy tobbletkoltségek miatt.

Késés esetén kartéritésre vonatkozo6 szabalyok

Abban az esetben, amennyiben a bérlettulajdonos a bérlet érvényesseégi ideje alatt
harom vagy tobb, egyenként 60 percet meghaladd vonatkésést tapasztal, joga van
kartéritésért folyamodni a Eurail BV vallalathoz (két vagy tobb késés egyorszagos
bérlet esetén).

Az atalanykartérités dsszege a bérlet aratél fligg:

Az elsé késéskor a 60 és 119 perc 120 percnél
bérlet érvényessége kozotti késés nagyobb késés

1 nap 1 hénapon beliil 1/10 1/5

2 nap 1 hénapon beliil 1/16 1/8

3 nap 1 hénapon beliil 1/28 1/14

4 nap 1 hénapon beliil 1/28 1/14

5 nap 1 hénapon beliil 1/36 1/18

6 nap 1 hénapon belil 1/34 1/17

7 nap 1 hénapon beliil 1/44 1/22

8 nap 1 hénapon beliil 1/40 1/20

10 nap 2 hénapon beliil 1/52 1/26

15 nap 2 hénapon beliil 1/66 1/33

15 nap folyamatos 1/60 1/30

22 nap folyamatos 1/70 1/35

1 hénap folyamatos 1/90 1/45

2 hénap folyamatos 1/100 1/50

3 hénap folyamatos 1/120 1/60

A legkisebb kifizetett atalanykartéritési dij 4,00 € Az atalanykartérités maximalis
0sszege a bérlet értekének 25%-a. Az atalanykartéritést banki utalassal fizetik ki.
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A felarak kompenzacidja (pl. helybiztositasok) és a nagyobb késések miatt
felmertlt koltségek megtéritése a fuvarozék egyedi szallitasi feltételei szerint
torténik.

A kedvezményt nyujtd partnerekkel vagy a portfélioban részt vevé nem vasuti
tarsasagokkal valo utazas soran fizetett késedelem kompenzacidi szintén ezen
fuvarozok egyedi szallitasi feltételei ala tartoznak.

A kartérités iranti kérelmet az igazolvany érvényességenek utolsé napjat kovetd 3
honapon beldl kell benyujtani.

Tovabbi informaci6 és a kompenzaciés  eljaras részletei a
www.eurailgroup.org/compensation weboldalon talalhatoak.

15. Iranyadé angol valtozat
Amennyiben eltérés all fenn a Hasznalati feltételek angol valtozata és jelen
szbvegezes kozott, ugy az angol nyelvi valtozat (lasd
www.eurailgroup.org/Interrailcou) az iranyadé.

MELLEKLETEK

1. szamu melléklet Interrail és Eurail bérlet arak 2023

2. szamu melléklet Eurail BV részes vallatok listaja

2.a szamu melléklet  Azon eurdpai orszagok listaja, melyek valamelyikében allando

lakhellyel rendelkezd utasok jogosultak az Interrail termékek
igénybevételére

3. szamu melléklet Bérletvaltasi jogosultsag

4. szamu melléklet Az Interrail bérletek elektronikus kiadasara felhatalmazott

ertékesitési helyek listaja
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Interrail és Eurail ajanlat artablak
Az euréban megadott arak 2023. januar 6-t6l

Interrail és Eurail Global bérlet arak

1. osztaly 2. osztaly

Felnétt | Gyermek | Ifjusagi| Senior | Felnétt | Gyermek | Ifjasagi| Senior
ol rariers) Floy | 328,00 | - 246,00 295,00 258,00 - |194,00 | 232,00
ol oy | 376,00 | - 282,00 338,00 296,00 - |223,00 |267,00
ol | 446,00 | - 335,00 401,00 [352,00| - |264,00 317,00
o e hoe | 534,00 | - |401,00| 481,00 [421,00| -  |316,00 379,00
o ey | 657,00 | - 493,00 591,00 |518,00| -  |389,00 | 466,00
15 napos ,folyamatos” | 590,00 | - [443,00 | 531,00 |465,00| -  |349,00 419,00
22 napos ,folyamatos” | 690,00 | -  |518,00| 621,00 |544,00| -  |408,00 489,00
1 hénapos ,folyamatos” | 893,00 | - [670,00 | 804,00 | 704,00 -  |528,00 | 633,00
2 honapos folyamatos” | 975,00 | - |731,00( 878,00 | 768,00| -  |575,00|691,00
3 honapos folyamatos” [1202,00 -  |902,00 (1082,00/947,00| -  [711,00|853,00
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1. sz. Melléklet

Interrail Egyorszagos bérlet ajanlat

1. osztaly 2. osztaly
A dijovezetbe
d'.'s int Felndtt | Gyermek | Senior | Ifjusagi | Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjusagi tartozé
szl orszagok:
3 nap
1 hénapon | 256,00 - 230,00 | 205,00 | 202,00 - 182,00 | 174,00
beliil (Flexi)
4 nap -
1 hénapon | 291,00 - 262,00 | 233,00 | 229,00 - 206,00 | 192,00 Interrail:
beliil (Flexi) Nagy-Britannia,
5 nap Németorszag
1 hénapon | 321,00 - 289,00 | 257,00 | 253,00 - 228,00 | 219,00
beliil (Flexi)
6 nap Eurail:
1 hénapon | 349,00 - 314,00 | 279,00 | 275,00 - 248,00 | 238,00 | skandinavia
beliil (Flexi)
8 nap
1 hénapon | 396,00 - 356,00 | 317,00 | 312,00 - 280,00 | 270,00
beliil (Flexi)
1. osztaly 2. osztaly
B dijovezetbe
d'.' int Feln6tt | Gyermek | Senior | Ifjisagi | Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjusagi tartozoé
IJszin orszégok:
3 nap
1 hénapon | 227,00 - 204,00 | 182,00 | 179,00 - 161,00 | 155,00
beliil (Flexi) ,
4 nap Interral_l:
1 hénapon | 263,00 - 237,00 | 210,00 | 207,00 - 186,00 | 180,00 Norvégia,
beliil (Flexi) Spanyolorszag,
5 nap Svédorszag
1 hénapon | 294,00 - 265,00 | 235,00 | 232,00 - 209,00 | 201,00
beliil (Flexi) Eurail:
6 nap Norvégia,
1 hénapon | 323,00 - 291,00 | 258,00 | 254,00 - 229,00 | 221,00 | spanyolorszag,
beliil (Flexi) Svédorszag
8 nap
1 hénapon | 374,00 - 337,00 | 299,00 | 295,00 - 266,00 | 255,00
beliil (Flexi)
Norvégia (NSB) csak 2. osztalyu jegyek adhatok ki
1. osztaly 2. osztaly
C dijovezetbe
d'.' int Felnétt | Gyermek | Ifjusagi | Senior | Felndtt | Gyermek | Senior | Ifjasagi tartozé
IJszin orszagok:
3 nap
1 hénapon | 195,00 - 176,00 | 156,00 | 153,00 - 138,00 | 133,00
beliil (Flexi)
4 nap
1 hénapon | 230,00 - 207,00 | 184,00 | 182,00 - 164,00 | 158,00 .
beliil (Flexi) Interra_ll.
5 nap Au_sztrla, )
1 hénapon | 262,00 - 236,00 | 210,00 | 207,00 - 186,00 | 179,00 Fra“C'agfszag,
beliil (Flexi) Sviéjc
6 nap
1 hénapon | 291,00 - 262,00 | 233,00 | 229,00 - 206,00 | 198,00 Eurail:
beliil (Flexi) Ausztria,
7 nap Franciaorszag
1 hénapon | 317,00 - 285,00 | 254,00 | 250,00 - 225,00 | 216,00
beliil (Flexi)
8 nap
1 hénapon | 344,00 - 310,00 | 275,00 | 271,00 - 244,00 | 235,00
beliil (Flexi)
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Interrail és Eurail dijszabds

1. osztaly 2. osztaly
D dijovezetbe
d'.' int Felndtt | Gyermek | Senior | Ifjasagi | Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjusagi tartozé
jszin orszagok:
3 nap Interrail:
1 hénapon 161,00 - 145,00 | 129,00 | 127,00 - 114,00 | 110,00 Benelux,
beliil (Flexi) Dania,

1 hén 194,00 155,00 | 153,00 138,00 | 132,00 | [morszag
6napon , - , , - , , i Py
beliil (Flexi) 175,00 'mészaﬁ es

5 nap _Eszak-
. Irorszag
1 hénapon 225,00 - 203,00 | 180,00 | 177,00 - 160,00 | 153,00 Eurail-
beliil (Flexi) urail:
6 nap Berje[ux,
1 hénapon 253,00 - 202,00 | 200,00 - 180,00 | 172,00 _Dania,
beliil (Flexi) 228,00 Finnorszag
8 nap Irorszag és
1 hénapon 305,00 - 275,00 | 244,00 | 240,00 - 216,00 | 208,00 _Eszak-
beliil (Flexi) Irorszag
1. osztaly 2, osztaly

D. + 5% dijovezetbe
d'.' int Feln6tt | Gyermek | Senior | Ifjasagi | Feln6tt | Gyermek | Senior | fjusagi tartozo

jszin orszagok:
3 nap
1 hénapon 169,00 - 152,00 | 135,00 | 133,00 - 120,00 | 116,00
beliil (Flexi)
4 nap
1 hénapon 204,00 - 184,00 | 163,00 | 161,00 - 144,00 | 139,00 _
beliil (Flexi) Interrail:
5nap Olaszorszag
1 hénapon 236,00 - 213,00 | 189,00 | 186,00 - 168,00 | 161,00
beliil (Flexi) Eurail:
6 nap Olaszorszag
1 hénapon 266,00 - 239,00 | 212,00 | 209,00 - 189,00 | 181,00
beliil (Flexi)
8 nap
1 hénapon 320,00 - 289,00 | 256,00 | 252,00 - 227,00 | 218,00
beliil (Flexi)

1. osztaly 2. osztaly

E dijovezetbe
d;' int Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjusagi | Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjasagi tartozé

jszin orszagok:
3 nap
1 hénapon 123,00 - 111,00 | 98,00 | 97,00 - 87,00 | 84,00 Interrail:
beliil (Flexi) Csehorszag,
4 nap Esztorszag,
1 hénapon 152,00 - 137,00 | 122,00 | 120,00 - 108,00 | 104,00 | gsrogorszag
beliil (Flexi) bt
Homr ot
1 hénapon 179,00 - 161,00 | 143,00 | 141,00 - 127,00 | 122,00 Romania
beliil (Flexi) omania
6 nap -
1 hénapon 205,00 - 185,00 | 164,00 | 162,00 - 146,00 | 140,00 Eurail:
beliil (Flexi) ugyanaz, mint
8 nap az Interrail
1 hénapon 253,00 - 228,00 | 202,00 | 200,00 - 180,00 | 172,00 esetén
beliil (Flexi)
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1. osztaly 2. osztaly
= dijovezetbe
d;' int Felndtt | Gyermek | Senior |Ifjasagi | Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjusagi tartozé
JSzin orszagok:
3 nap
1
hénapon | 78,00 - 70,00 | 62,00 | 62,00 - 56,00 | 54,00
beliil
(Flexi) Interrail:
4 nap Bulgaria,
1 Eszak-
hénapon | 99,00 - 89,00 [ 79,00 | 78,00 - 70,00 | 67,00 Macedoénia,
beliil Horvatorszag,
(Flexi) Lengyelorszag,
5 nap Lettorszag
1 Litvania
hénapon | 119,00 - 107,00 | 95,00 89,00 - 84,00 81,00 Szerbia
beliil S
(Flexi) Szlova’lk!a,
6 nap ?zlllovema’,
1 Torokorszag
hénapon | 139,00 - 125,00 | 111,00 | 109,00 - 99,00 | 95,00 Eurail:
beliil ugyanaz, mint
(Flexi) az Interrail
8 nap esetén
1
hénapon | 176,00 - 158,00 | 141,00 | 139,00 - 125,00 | 120,00
beliil
(Flexi)
1. osztaly 2. osztaly
Interrail
Greek ..
Islands dijovezetbe
Pass Felnétt | Gyermek | Senior |Ifjasagi | Felnétt | Gyermek | Senior | Ifjusagi tartozoé
(gdrog orszagok:
szigetekre
szolo6
bérlet)
4 nap Interrail:
1 Gorog szigetek
hénapon - - - - 95,00 - 85,00 71,00 | belféldi utazas;
beliil Gorogo. —
(Flexi) Olaszo.
nemzetkozi
2 nap utazas
honapon | 208,00 - 187,00 | 182,00 | 185,00 - 167,00 | 163,00 Eurail:
beIuI_ Gorog szigetek
(Flexi) belfoldi utazas
GERMAN RAIL PASS FOLYAMATOS
1. osztaly 2. osztaly
dijovezetbe
Felnétt | Gyermek | Ifjasagi| Twin |Felnétt | Gyermek |[Ifjsagi| Twin tartozo
orszagok:
3 nap 255,00 - 205,00 | 433,00 | 191,00 - 153,00 | 325,00
4 nap 290,00 - 232,00 | 493,00 | 217,00 - 174,00 | 369,00
5 nap 320,00 - 256,00 | 543,00 | 240,00 - 192,00 | 408,00 | nterrail és Eurail
7 nap 373,00 - 299,00 | 636,00 | 279,00 - 223,00 | 474,00 Is
10 nap 452,00 - 362,00 | 769,00 | 329,00 - 263,00 | 560,00
15 nap 622,00 - 497,00 | 1057,0 | 452,00 - 362,00 | 769,00
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GERMAN RAIL PASS FLEXI

1. osztaly 2. osztaly

dijovezetbe
Felnétt | Gyermek | Ifjasagi| Twin |Felnétt| Gyermek | Ifjusagi| Twin tartozo
orszagok:

3 nap
1 hénapon | 269,00 - 215,00 | 443,00 | 201,00 - 162,00 | 332,00
beliil (Flexi)
4nap 1l

hénapon 305,00 - 244,00 | 504,00 | 229,00 - 183,00 | 378,00
beliil (Flexi)
5nap 1

hénapon 337,00 - 270,00 | 556,00 | 253,00 - 202,00 | 418,00
beliil (Flexi)
7nap 1

hénapon 393,00 - 315,00 | 650,00 | 294,00 - 235,00 | 485,00
beliil (Flexi)
10nap 1

hénapon 502,00 - 402,00 | 829,00 | 366,00 - 293,00 | 604,00
beliil (Flexi)
15nap 1

hénapon 691,00 - 553,00 | 1141,0 | 502,00 - 402,00 | 829,00
beliil (Flexi)
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Eurail BV Tagvasutak és tarsasagok 2023
Eurail és Interrail ajanlatok

A Eurail és Interrail ajanlatban részes vasut és hajozasi tarsasagok listaja:

Nem minden vasuttarsasag vesz részt minden ajanlatban. Az orszagok lehetséges
kombinaciojat az arlista tartalmazza.

Jegyen Papiralapu jegyen
Részes vasut- vagy hajétarsasag szereplé Szerepléorszag név g qii  |nterrail
. . (az Interrail bérleteken nagy
cegnev betiikkel jelenik meg)

1  ATOC Association of Train ATOC  Great Britain IGEN  IGEN
Operating Companies

ATTICA
. Attica Group (Superfast- & GROUP
2 Attica Blue Star Ferries) (FERRY Greek Islands IGEN IGEN
COMPANY)
3 BDZ Bulgarian State Railways BDZ Bulgaria IGEN IGEN
4 CD Czech Railways CcD Czech Republic IGEN IGEN

Luxemburg (Eurail
Benelux bérleten),
BENELUX (minden
bérlet esetén)

Société Nationale des
5 CFL Chemins de fer CFL
Luxembourgeois

IGEN IGEN

6 CFR Societatea Na‘ElonaIa a Cailor CER Romania IGEN IGEN
Ferate Romane

7 P Caminhos de Ferro cp Portugal IGEN IGEN
Portugueses, E.P.

8 DB German Railways DB Germany IGEN IGEN

Danske Statsbaner
(beleértve az Arriva

9 DSB maganvasutat, de kizarva a
DSB trains “IC Bornholm”
vonatokat Copenhagen és
Ystad kozott)

10 ELRON Eesti Liinirongid AS ELRON Estonia IGEN IGEN

DSB Denmark IGEN IGEN

Eurostar Intenational
Limited

London/Ashford/Ebbsfleet —
Paris

11 EUROSTAR London/Ashford/Ebbsfleet — EST - IGEN IGEN

Disneyland

London/Ashford/Ebbsfleet —
Brussels/Lille/Calais

London — Amsterdam/

. HZ Putnicki prij d.o.o.

12 HZ utnick! prijevoz d.0.o. za HZ Croatia IGEN | IGEN
prijevoz putnika

Céras lompair Eireann

13 IE (Eszak-irokszaggal egyutt

IE, NIR Ireland IGEN IGEN

14 | LTG Link Lietuvos geleZinkeliai LTG Link Lithuania IGEN IGEN
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Jegyen Papiralapu jegyen

Részes vasut- vagy hajétarsasag szereplé Szereplé orszagnév g qii  |nterrail
(az Interrail bérleteken nagy

cegnev betiikkel jelenik meg)
15  LEO Express LEO Express LEO Czech republic IGEN = IGEN
EXPRESS
MAV-Start Vasuti
Személyszallitd Zrt.
(beleértve a GYSEV Altal
16 MAV-START lizemeltetett Gyor — MAV-START = Hungary IGEN IGEN
Sopron and Sopron —
Szombathely —
Szentgotthard vonalakat)
17 | MZ-T Makedonski Zeleznici MZ-T FYR Macedonia NEM IGEN

The Netherlands

(Eurail Benelux
18 NS MYLICEIEETeED NS - IGEN  IGEN

Spoorwegen BENELUX (minden
bérlet esetén)
19 NSB Norges Statsbaner AS NSB Norway IGEN IGEN
OBB Personenverkehr AG
% (beleértve a GYSEV altal .
20 OBB iizemeltetettEbenfurth OEBB Austria IGEN IGEN
Sopron vonalat)
PKP Intercity S.A. beleértve:
21  PKP Przewozy Regionalne sp z PKP Poland IGEN IGEN
22 PV Pasazieru vilciens PV LATVIA IGEN IGEN
23 | RENFE Renfe Operadora RENFE Spain IGEN IGEN
24 | Regiolet Regiolet a.s. REGIOJET = Czech republic IGEN IGEN
Swiss Federal Railways
beleértve a BLS, FART, .
25 SBB MOB, RhB, SOB, SOB-bt, SBB/CFF Switzerland IGEN IGEN
SSIF, THURBO
SJ AB (beleértve Arlanda
26 SJ Express, Connex, S Sweden IGEN IGEN
Merresor és
Société Nationale des Belgium (Eurail
Chemins de fer Belges / Benelux bérleten),
27 | SNCB Nationale Maatschappij SNCB BENELUX (minden IGEN IGEN
der Belgische Spoorwegen bérlet esetén)
26  SNCF Socicté Nationale des SNCF | France IGEN  IGEN
Chemins de fer Frangais
27 | SV Serbia Train SV Serbia IGEN IGEN
28 SZ Slovenske Zeleznice d.d. Sz Slovenia IGEN IGEN
29 TCDD Turkiye Cumhuriyeti Devlet TCOD  Turkey IGEN  IGEN

Demiryollari
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Jegyen Papiralapu jegyen

Részes vasut- vagy hajétarsasag szereplé Szerepléorszag név g qii  |nterrail
(az Interrail bérleteken nagy

cégnév betiikkel jelenik meg)
THI FACTORY SA (60% SNCF
/ 40% SNCB)
Paris — Brussels —
30 Thalys TSR THA nem jelenik meg IGEN IGEN
Paris — Brussels — KolIn -
Dortmund
Ideiglenes Utvonalakon nem
31 Thello Thello Thello Not applicable IGEN IGEN
32 Hellenic train = Hellenic train S.A. Greece IGEN IGEN
33 Trenitalia Feg::'e dello Stato Italiane ' roeniTaLIA | Italy IGEN  IGEN
34 VR VR-Yhtyma Oy VR Finland IGEN IGEN
35 WESTbahn  VESTRahn Vienna - WB Austria IGEN  IGEN
Salzburg kozott Gzemel
36  ZFBH J.P. ZeIJe?nlce Federacue 7FBH Bosnia an.d IGEN IGEN
Bosne i Hercegovine d.o.o. Herzegovina
37 ZPCG Zeljeznica Crne Gore a.d. ZPCG Montenegro IGEN IGEN
38 ZRS Zeljeznice Republike Srpske ZRS Bosnia es IGEN IGEN
Herzegovina
. (Zeleznici na Republika ) .
39 ZRSM Severna Makedonija). ZRSM Eszak-Macedénia IGEN IGEN
Zelezni¢na Spoloénost .
40 7SSK ZSSK Slovakia IGEN IGEN
Slovensko a.s.
Megjegyzés:

e Attica: Interrail/Eurail Greek Islands Pass

e CFL: Az NS, SNCB, Thalys és Eurostar vasuttal egyutt az Interrail Benelux bérlet
és Eurail Benelux bérlet ajanlatokban

e NS: ACFL, SNCB és Thalys vasuttal egyutt az Interrail Benelux bérlet és Eurail
Benelux bérlet ajanlatokban

e SNCB: A CFL, NS és Thalys vasuttal egyutt az Interrail Benelux bérlet és Euralil
Benelux bérlet ajanlatokban
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2.a. sz. Melléklet

Interrail és Eurail dijszabds

Azon eurdpai orszagok listaja, melyek valamelyikében allandé lakhellyel
rendelkez6 utasok jogosultak az Interrail termékek igénybevételére

Aland Szigetek
Albania
Andorra
Ausztria
Belgium

(Zarojelben az angol nyelvii megnevezéssel)

(Aland Islands)
(Albania)
(Andorra)
(Austria)
(Belgium)

Bosznia-Hercegovina (Bosnia-

Bulgaria
Ciprus
Csehorszag
Dania
Esztorszag
Fehéroroszorszag
Feroe-szigetek
Finnorszag
Franciaorszag
Gibraltar
Gorogorszag
Guernsey
Hollandia
Horvatorszag
irorszag

Izland
Jersey-szigetek
Koszové
Lengyelorszag
Lettorszag
Liechtenstein
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Herzegovina)
(Bulgaria)
(Cyprus)
(Czech Republic)
(Denmark)
(Estonia)
(Belarus)
(Feroe Islands)
(Finland)
(France)
(Gibraltar)
(Greece)
(Guernsey)
(Netherlands)
(Croatia)

(Republic of
Ireland)

(Iceland)
(Jersey)
(Kosovo)
(Poland)
(Latvia)
(Liechtenstein)

Litvania
Luxemburg

(Lithuania)
(Luxembourg)

Macedon Koztarsasag (FYR Macedonia)

Magyarorszag
Malta
Moldova
Man-sziget
Monaco
Montenegro
Nagy-Britannia
Németorszag
Norvégia
Olaszorszag
Oroszorszag

Portugalia
Romania
San Marino

Spanyolorszag

(Hungary)

(Malta)

(Moldova)

(Isle of Man)
(Monaco)
(Montenegro)
(United Kingdom)
(Germany)
(Norway)

(Italy)

(Russian
Federation)

(Portugal)
(Romania)
(San Marino)
(Spain)

Svalbard és Jan Mayen (Svabald and

Svijc
Svédorszag
Szerbia
Szlovakia
Szlovénia
Torokorszag
Ukrajna
Vatikan

Jan Mayen)
(Switzerland)
(Sweden)
(Serbia)
(Slovakia)
(Slovenia)
(Turkey)
(Ukraine)
(Vatican City)



3. sz. Melléklet

Interrail és Eurail dijszabds
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4. sz. Melléklet Interrail és Eurail dijszabds

Az Interrail bérletek elektronikus kiadasara felhatalmazott értékesitési
helyek listaja

Minden nemzetkozi jegykiado hely jogosult mobilbérlet értékesitésére.

Papiralapu bérletek értékesitésére jogosult jegykiadd helyek:

Menetjegyirodak:
Békéscsaba 5600 Andrassy ut 24-28/a
Debrecen 4025 Robzsa utca 4.
Kaposvar 7400 Csokonai utca 8.
Miskolc 3530 Arany Janos u. 2.
Pécs 7623 Jokai utca 4.
Szeged 6721 Tisza Lajos korut 28-30.
Szolnok 5000 Kossuth u.18.
Szombathely 9700 Kiraly utca 8/a.
Zalaegerszeg 8900 Tuttosy u. 6/a.

Utazasi irodai partnerek:

SJ MOBIL-VILLKER Kift. 4400 Nyiregyhaza, OrszagzaszIo tér 6.
IBUSZ Utazasi Irodak Kift. 1066 Budapest, Oktogon 3.

1051 Budapest, Nador utca 21.
OTP Travel Liszt Ferenc repulétér, 2B Terminal

Nemzetkézi jegypénztarak:

Budapest-Déli
Budapest-Keleti
Budapest-Nyugati
Debrecen

Eger

Gyér

Kaposvar
Kelenfold
Miskolc

Pécs

Szeged
Székesfehérvar
Szolnok
Szombathely
Zalaegerszeg
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